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Vorwort

Liebe Leserinnen
und Leser,

den Jahresbericht 2020 hatten wir
im letzten Jahr mit Zuversicht und
der Hoffnung auf wieder bessere
Zeiten auf den Weg gebracht. Nun
mussten wir allerdings im Jahr 2021
feststellen, dass sich diese Hoffnung
leider nicht erfullt hat. Wir stehen
weiterhin unter dem starken Ein-
druck der Corona-Pandemie, und
die duBerst schwierige Lage in der
Ukraine und die vielfaltigen Auswir-
kungen des Konfliktes bereiten uns
seit dem Februar des laufenden
Jahres 2022 zusétzliche Sorgen.

Trotz der schwierigen Rahmen-
bedingungen und der damit
verbundenen Herausforderungen
aufgrund der Corona-Pandemie ist
es unserem Verband im letzten Jahr
gelungen, ein Mehr an Aktionen und
Maflinahmen fur Dusseldorf auf die
Beine zu stellen.

Diesen Aufgaben haben sich die
Kolleginnen und Kollegen in den
Fachbereichen engagiert und
professionell gestellt. So haben wir
im Jahr 2021 unsere Angebote im
~Betreuten Wohnen", im Bereich der
~Suchthilfe” und um die ,Arbeits-
marktprogramme” erweitern kon-
nen. Unsere Grof3tagespflegestelle

»Nah an der Familie” an der Oststra-
Re ging ebenfalls zu Jahresbeginn in
Betrieb.

Auch im Jahr 2022 wird der SKFM
Dusseldorf e.V. die fur Dusseldorf
notwendigen sozialen MaRnahmen
weiter aus- und aufbauen. Hierbei
sind wir stolz, dass wir auf
zahlreiche engagierte haupt- und
ehrenamtliche Kolleginnen und
Kollegen und ebenso zahlreiche
Partner und Unterstitzer bauen
kénnen.

In diesem Sinne wulnschen wir
lhnen friedvolle und gesunde
Tage und grufRen Sie herzlich aus
Dusseldorf-Derendorf!

CL _ C{meg_QLCQA

Elmar Borgmann
Vorstandsvorsitzender
SKFM Dusseldorf e. V.

Ursula Knoblich
Stellvertretende Vorstandsvorsitzende
SKFM Dusseldorf e. V.




Familien- und

Erziehungsberatungsstelle

m Jahr 2021 wurden 494 Familien beraten (1681
Personen, davon 775 Kinder). Alle Beratungen
erfolgten unter Pandemie-Bedingungen. Bei einem
Grol3teil der Ratsuchenden konnte die Beratung
mit Abstands- und Hygieneregeln auch weiterhin
personlich stattfinden. Daneben gab es 114 Beratungs-
spaziergange und 343 digitale Beratungen. Die
Méoglichkeiten des Blended Counseling waren eine
grolRe Repertoirebereicherung fur die Arbeit in der
Familien- und Erziehungsberatungsstelle. So konnten
gemeinsame Gesprache gefuhrt werden mit Eltern, die
zum Teil sehr weit auseinanderwohnen. So gab es
mehrere getrennt lebende oder geschiedene Eltern mit
Kindesvater/Kindesmutter in Minchen, in Hamburg, in
Hannover, aber auch im Ausland, in Osterreich, in der
Schweiz, in Marokko, Tunesien. Aufgrund der grol3en
Entfernung waren Gesprache in Prasenz nicht moglich
gewesen, aber durch die gemeinsame digitale Bera-
tung konnten gute Ergebnisse im Rahmen der
elterlichen Sorge und des Umgangs fur die Kinder
erzielt werden. Bedingt durch die Pandemie, mussten
alle Familien sehr viel leisten: Homeschooling, dro-
hender Verlust der Arbeitsstelle, finanzielle Not, Angste
vor eigener Erkrankung und Sorge um altere Verwand-
te usw.
Die Kinder haben ganz besonders unter der sozialen
Isolation gelitten.

Im Jahr 2021 wurden 88 gefllichtete Familien intensiv
beraten. Der Grol3teil der Familien stammt aus dem
Irak, aus Syrien, Afghanistan, dem Iran und Nigeria.

Die Pandemie in den Herkunftslandern war zum Teil
sehr dramatisch in der Auspragung der Todesfalle. Des-
halb mussten viele Kinder und Familien (insbesondere
die, die aus dem Irak stammen) den Tod sehr enger
Angehdriger verkraften. Die Beratung fokussierte sich in
diesen Fallen auf die Trauerbewaltigung der Kinder. Ein
weiteres groRes Drama fur die geflichteten Familien
war der Ausschluss der persénlichen Beratung in den
Sozialbehérden. Die Antragstellung in digitaler Form
stellte fUr sie eine grof3e Herausforderung dar.

Neu entwickelt wurde das Projekt ,Digitale Elternzeit”.
Seit Herbst 2021 kénnen sich freitags von 10 bis 12 Uhr
alle Eltern vernetzen, zuhdren oder beraten lassen. Die
Teilnahme am digitalen Elterncafé ist jederzeit ohne
Anmeldung maoglich.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass im Jahr 2021
Abstand die neue Form der Beratung, der Flrsorge
und Verantwortung war. Die Bereitschaft der Ratsu-
chenden war grol3, Beratungen in allen angebotenen
Formaten anzunehmen. Mangelnder Nahe in sozialen
Kontakten stand zeitweise eine Uberfordernde Nahe
(in der eigenen Familie) gegenuber.

Corona fuhlte sich fir viele der Ratsuchenden an wie
eine Zugfahrt ohne Ziel.

Gut, dass die Familien- und Erziehungsberatungsstelle
sich in einem Bahnhof befindet.

Petra Evertz
Leiterin der Beratungsstelle

Familien- und Erziehungsberatungsstelle | SKFM Dusseldorfe. V. | 6

e

——

Familien- und Erziehungsberatungsstelle

= itale Elter

) L o

NLE

—

'! - \-q
wel@conv

e



Jugendberatung

die_jugendberatung_duesseldorf

die_jugendberatung_duesseldorf Wir

||1, sl haben unsere eigenen Erfahrungen
33:" H T | '& - ' l h und mégliche Wege aus dem Corona-

Die Jugendberatung - eure Gedal

Blended Counseling und digitale Weiterentwicklung

m Jahr 2021 fahrten wir mit 412 Klient*innen

beraterisch-therapeutische Gesprache. Angesichts

dessen, dass Zugangsarten wie der direkte Kontakt

in Schulen (Sprechstunden, Streitschlichtung,
Tater-Opfer-Ausgleich oder ein intensives Projekt mit
Gefluchteten - und das sind nur ein paar Beispiele) nur
reduziert stattfinden konnten, eine beachtliche Anzahl.
Die Belastungen, die gerade junge Menschen in der
Pandemie erleben, haben wir im letzten Jahr
ausfuhrlich dargestellt. Ein Zitat mdchten wir dennoch
- stellvertretend fur viele - anfihren:

Am Anfang war der Lockdown eine
erholsame und entspannende Zeit

.. inzwischen merke ich jedoch, dass
meine Angst, Corona zu bekommen,
gewachsen ist und ich mich kaum noch
oder gar nicht aus dem Haus traue.

Die Jugendberatung begegnet den vielen Anfragen auf
ganz unterschiedlichen Zugangswegen: live, per
Telefon, Chat, Mail und Video. Manche Beratungen und
Therapien verlaufen dann in einem einzigen Kanal, oft
jedoch mischen sich die Kontaktformen. Das ist in
diesem Ausmalf neu und funktioniert meist erstaunlich
gut.

Eine Schulerin startete mit einem Krisentermin im
Live-Format. Die zweite Stunde fand per Telefon statt,
sie besuchte gerade ihre Grol3eltern, dort war die

Internetverbindung schlecht. Der dritte Termin war im
Videoformat, sie hatte Corona.

Eine andere Klientin beginnt mit mehreren Live-
Terminen und wechselt auf den Videokanal, weil sie im
europdischen Ausland studiert. Wenn sie ihre Eltern
besucht, kommt sie wieder live. Zwischendurch schreibt
sie ausfuhrliche Mails (auf einem sicheren, besonders
geschutzten System).

Wiederum ein anderer Klient legt Wert darauf, den
Berater zumindest einmal live kennenzulernen. Danach
telefoniert er lieber: ,Ich sitze eh den ganzen Tag am
Bildschirm, da ist mir das derzeit einfach lieber.”

Far viele junge Leute ist es jedoch nach wie vor wichtig,
live zu kommen, denn sie bendtigen die direkte
personliche Begegnung. ,Gerade in dieser Zeit, sonst
werde ich noch verrickt”, sagt ein Jugendlicher.

Eine gute Homepage und eine attraktive Prasenzin den
sozialen Medien ist fur das Erreichen der jungen
Menschen sowie die Verwirklichung von Niedrigschwel-
ligkeit von zentraler Bedeutung. Durch die - auch
mithilfe von Projektgeldern - verstarkten Aktivitaten
der Jugendberatung in diesen Bereichen im vergange-
nen Jahr ist sie bei der Zielgruppe besser wahrnehmbar
und hat eine deutlich hdhere Reichweite.

Die bereits 2020 stark verbesserte Homepage wurde
noch einmal weiterentwickelt und komplett
Uberarbeitet. Die RUckmeldungen von Klient*innen
sowie von Berufskolleg*innen sind Uberaus positiv.
Schauen Sie doch einfach mal rein: www.die-jugendbe-
ratung.de.
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Wir haben Euch nach Euren
Erfahrungen gefragt und was eure
Rezepte gegen den Corona-Blues sind.
Die Antworten hierzu méchten wir
gern mit euch teilen.

Danke fir's Gedanken machen, fiir das
Vertrauen und fir die Bereitschaft,
dies mit uns und euch zu teilen.

Viel SpaB beim Lesen und Anschauen:

Teilnehmer®in 1:
+ “Es tut mir gut zu horen: .Mach dir
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Ein Video Uber die Arbeit der Jugendberatung
wurde zusammen mit ehrenamtlich engagierten
Mitarbeiter*innen der Ergo-Versicherung gedreht.

Der neu eingerichtete Google-Brancheneintrag wird
monatlich von durchschnittlich 1700 User*innen
angeklickt.

Die Reichweite in Facebook ist entgegen den
deutschlandweiten Trends (insbesondere bei
jungen Leuten) um 67 Prozent gestiegen. Pro Jahr
werden mehr als 1500 Personen erreicht.

Auf Instagram haben wir seit der Accounterstellung
(Ende 2020) 238 Abonnent*innen gewinnen kénnen.
Die Reichweite (Anzahl derjenigen, die unsere Posts/
Storys gesehen haben) betragt 4518.

Auf unserem Youtube-Kanal wurden bisher sieben
Videos veroéffentlicht.

Fur die Social-Media-Kanadle wurden regelmaRig
Beitrage zu jugendspezifischen Themen sowie zu
Angeboten der Jugendberatung erstellt.

Links zu den Beitragen der Jugendberatung auf
Youtube, Facebook und Instagram konnen in einem
digitalen Format nicht angeklickt werden. Sie sind
jedoch auf unserer Homepage leicht zu finden.

Trotz der vielfaltigen Belastungen im vergangenen Jahr
sind wir zufrieden mit der Weiterentwicklung unserer
Arbeit und konnten auf diese Weise unser Angebot
deutlich verbessern. Digitale und analoge Beratungs-
formen und Arbeitsweisen bereichern sich gegenseitig.
Wir gehen davon aus, dass diese Entwicklung auch
nach der Beendigung (hoffentlich) der Pandemie
(zumindest in dieser Form) weitergehen wird.

Friedel Beckmann
Leiter der Jugendberatung
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esperanza - Schwangerschafts-, Vater- und
Kurberatung - Beratungs- und Hilfenetz vor,
wahrend und nach einer Schwangerschaft

ass eine Schwangerschaft alles verandert,
ist gemeinhin bekannt - doch was bedeutet
das im Detail? Einige Personen suchen
wegen dieser Frage Rat. Vielleicht freuen
sie sich auf ihr Leben mit Kind und mochten wissen,
was sie zu einer gesunden Entwicklung beitragen
kdnnen? Vielleicht sorgen sie sich, ob sie ein Leben mit
Kind Uberhaupt bewaltigen kédnnen. Einige denken
eventuell an einen Schwangerschaftsabbruch, andere
an Adoptionsfreigabe. Die Bandbreite des Beratungs-
bedarfs ist grof3, und insbesondere beim Thema
Schwangerschaft ist es sehr wichtig, kompetente und
verschwiegene Ansprechpersonen zu haben.

Wieso esperanza?

Die esperanza-Schwangerschaftsberatung hat sich der
beschriebenen Aufgabe verpflichtet und berat kosten-
los unter Wahrung der Schweigepflicht alle Ratsuchen-
den, unabhangigvon Konfession oder Nationalitat - nicht
nur bezuglich Schwangerschaft und Geburt, sondern
auch bei Fragen zu Sexualitat, Familienplanung oder
Methoden der Empfangnisregelung.

Welche Themen werden behandelt?
Die Problemlagen variieren je nach Lebensabschnitt,

Altersgruppe oder sozialem Background stark. Mutter,
Vater, Paare, werdende Groleltern - sie alle haben
verschiedene Themenschwerpunkte. Eine Pauschalisie-
rung ist kaum moglich, auch wenn Themen wie z. B.
Fragen zu Vorsorge, Schwangerschaft, Geburt, rechtli-
chen Fragen, Wohnungssuche oder finanziellen
Schwierigkeiten gehduft auftreten. Deshalb muss eine
Beratung stets ergebnisoffen bleiben. Mittels aktivie-
render systemischer Gesprachfihrung gehen wir in ein
gemeinsames Nachdenken, um mit den Ratsuchenden
einen Weg zu erarbeiten, den sie gestarkt gehen
kénnen. Fur das vorliegende Berichtsjahr 2021 wurden
bei esperanza 752 Klient*innen beraten. Es wurden
5775 multimediale Beratungen geflhrt. Besonders
hervorzuheben ist, dass die Beratung von (werdenden)
Vatern einen Zuwachs von 29,63 Prozent verzeichnen
konnte.

Warum reichen das Internet und Blicher nicht aus?

Die personliche Beratung erfolgt personenzentriert
und geht auf die persénlichen Themen der Klient*innen
ein. Diese Individualitat kann nicht durch ein Medium
ersetzt werden. Insbesondere in unserer multimedi-
alen Zeit, in der moderne Familienstrukturen die Regel
sind, kann oft kein ,Voneinanderlernen”, wie man mit
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Schwangerschaft und Kindern umgeht, mehr stattfin-
den. Desto bedeutsamer sind daher unsere fachkun-
dige Beratung und fundierte Netzwerkarbeit.

Welche Chancen bietet eine Beratung bei esperanza?
esperanza bildet den frihesten Punkt madglicher
(Fraher) Hilfen und wird anders als andere soziale
Beratungsangebote nicht ausschliefl3lich problemindi-
ziert aufgesucht. FuUr einige Personen ist die Benach-
richtigung Uber die Schwangerschaft ein Schock.
Gleichwohl geht es um etwas ganz besonders Schénes:
entstehendes Leben. Mit unserer niederschwellig
zuganglichen Beratung und Begleitung kdnnen wir den
Weg fiir weitere Hilfen ebnen und mdégliche Hurden bei
der Inanspruchnahme von sozialen Beratungs- und
UnterstUtzungsangeboten abbauen. Auch kénnen wir
dabei helfen, den Blickwinkel zu erweitern und
Perspektiven zu entwickeln.

Was passiert im Erstgesprach?

Nach telefonischer Terminvergabe folgt das Kennenler-
nen. Dabei geht es um das Ankommen, Reden sowie
die Klarung des Beratungsanliegens. Individuelle
Themen oder Problemlagen werden anschlieBend
sortiert, priorisiert und mogliche Wege besprochen.
Informationsvermittlung, Weiterleitung zu Fachstellen
und weitere Unterstitzung werden in méglichen Folge-
terminen behandelt. Alle Berater*innen bei esperanza
haben eine systemische Zusatzausbildung. Wir
versuchen, unsere Klient*innen mittels aktivierender
Gesprachsfuhrung zu unterstitzen, selbst ihren Weg
zu finden.

Wie viel Zeit nimmt sich esperanza fir die
Ratsuchenden?

Wir sehen uns als Helfende und versuchen, eine
besondere Kontinuitat zu erzeugen. VOR, WAHREND
und NACH einer Schwangerschaft stehen wir allen
Klient*innen zur Verfligung. Also vom ersten Gedanken
an Kinder bis hin zum dritten Lebensjahr des Kindes.
Nicht selten betreuen wir Klient*innen auch bei
Folgeschwangerschaften oder dienen als Netzwerk-
stelle, wenn weit nach der Schwangerschaft noch
Fragestellungen auftauchen.

Wie hat esperanza auf die Einschrankungen durch
Corona reagiert?
Nahe - trotz Distanz - zu schaffen gelang uns durch

einen erheblichen Digitalisierungsschub. Dank des
Projekts ,Wandel (be)greifbar machen - Handlungs-
felder sozialer Arbeit digital optimieren” konnten wir
die soziale Beratungsarbeit sowie unsere internen
Arbeits- und Kommunikationsvorgange grundlegend
verandern und uns zeitgemalR, mehrdimensional sowie
barrierefrei aufstellen. Bei der Auftaktveranstaltung
des Projekts konnten wir unser Digitalisierungsvorge-
hen Uber 300 beteiligten Personen vorstellen und so
wertvolle Netzwerke knipfen. Da Digitalisierung ein
permanenter Prozess ist, wird esperanza weiterhin an
der Bewahrung und Entwicklung unseres digitalen und
somit orts- und krisenunabhdngigen Angebots
arbeiten. Insbesondere da die Ratsuchenden die
verschiedenen digitalen und analogen Angebote gerne
annehmen. Vor allem in der Vaterarbeit hat die Digita-
lisierung massive Hurden abbauen kénnen.

Welche Herausforderungen gab es in der Beratungs-
arbeit 20217

Die alternativen (digitalen) Beratungsformen, die durch
das Pandemiejahr 2021 erforderlich wurden, waren fur
uns ein Fluch und ein Segen zugleich.

Ein Segen, weil das Beratungsangebot aufrechterhalten
werden konnte. Die Beratungen konnten nicht nur
am Telefon, sondern auch Face-to-Face online im
Videochat stattfinden. Zunehmend nutzten die Ratsu-
chenden diese Mdéglichkeit. Eine persdnliche Beratung
war daruber hinaus in Einzelfallen unter Bertcksichti-
gung der Hygienevorschriften immer moglich.
Die Hebammensprechstunde konnte durch die
verschiedenen Kontaktmoglichkeiten durchgangig
angeboten werden und wurde hochfrequentiert
genutzt.

Ein Fluch, da eine systemisch basierte, beziehungsori-
entierte Beratungarbeit trotz Videochat nur einge-
schrankt moglich war. Detaillierte Mimik, Gestiken und
die Korperhaltung, eben jene Eigenschaften, die fir ein
konstruktives beratendes Gesprach notwendig sind,
koénnen nicht ausreichend durch digitale MaRnahmen
dargestellt werden.

Bettina Stotko

Leiterin von esperanza

R g}e

espERanza

TEin Verbundprojekt in den Beratungsfeldern der Kur-, Erholungs- und Schwangerschaftsberatung des DiCV Kéln, geférdert durch die Stiftung Wohlfahrtspflege NRW.
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* Bundesministerium
&+ | fir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend

BundesstiftungJ
Frihe Hilfen &/

Kindertagesstatten

ar das Hauptthema im Jahresbericht

2020 die Corona-Pandemie, liegt im

Ruckblick auf das Jahr 2021 der Fokus

auf der Vielfalt weiterer Themen und
Arbeitsschwerpunkte. Es kann jedoch nicht ganzlich
unerwahnt bleiben, dass die Pandemie das Leben in
unseren acht Kindertagesstatten mit insgesamt 502
Betreuungsplatzen, darunter 125 Platze fur Kinder
unter drei Jahren, auch im Jahre 2021 stark gepragt hat.
Erst am 7. Juni 2021 kehrten die Kindertagesstatten in
den Regelbetrieb zurlck. Bis zu diesem Zeitpunkt
bestimmten erneut Gruppentrennungen, um zehn
Stunden verklrzte Betreuungszeiten sowie die
Umsetzung der Hygienekonzepte den padagogischen
Alltag. Die von Marz bis Juni laufende und vom
Jugendamt der Stadt DUsseldorf unterstutzte Impfkam-
pagne fur die Mitarbeitenden in den Kindertagesstat-
ten wurde von der groRen Mehrheit der Kolleg*innen
in Anspruch genommen. Mit Start des neuen Kinder-
gartenjahres im Sommer gab es eine hohe Motivation,
zu den eigentlichen padagogischen Konzepten in der
Bildung, Betreuung wund Erziehung der
Kinder zurtckzukehren und insbesondere die
Erziehungspartnerschaft mit den Eltern neu zu
beleben. Dazu zahlen beispielsweise die EinfUhrung
eines Elterncafés in unserer Kindertagesstatte Pastor
Klinkhammer sowie die Schaffung einer zusatzlichen
Eltern-Kind-Spielgruppe im Familienzentrum Metzer
StraBe. Bedauerlicherweise haben die steigenden
Infektionszahlen im Spatherbst die begonnenen
Prozesse ausgebremst. Im Rahmen des fortgesetzten
Regelbetriebs gab es erneut strengere Vorgaben in
Bezug auf den Aufenthalt von Erwachsenen in Kitas,
dariber hinaus fuhrten Angste und Sorgen sowohl der
Eltern als auch der Mitarbeitenden zu weiteren
Einschrankungen im Miteinander. Die im Dezember

gestarteten Booster-Impfungen und PCR-Pool-
Testungen in den Kindertagesstatten sollen zur
Sicherheit von Kindern und Mitarbeitenden beitragen
und lassen hoffen, dass 2022 eine Ruckkehr zu einer
Normalitat moglich sein wird, in der wir wieder mehr
Miteinander als Grundlage unserer Arbeit in den
Kindertagesstatten wagen kénnen.

Bei den Themen, die die Kindertagesstatten 2021
besonders beschaftigt haben, steht eines im direkten
Zusammenhang mit der Corona-Pandemie: die
Digitalisierung. Die Ausstattung der Kitas mit der not-
wendigen Hard- und Software haben wir fortgesetzt,
die Teilnahme an und auch die Organisation von
Besprechungen mit Kolleg*innen sind nun ebenso
Uber ,Teams” moglich wie digitale Elterngesprache,
Beratungen und Veranstaltungen. Vier der acht Kitas
haben 2021 die Eltern-App von kitaplus als weitere
digitale Kommunikationsform eingefuihrt, die anderen
befinden sich auf dem Weg dorthin. Direkte Einblicke
in die Kitas waren nicht immer modglich, andere
Formen der Prasentation wurden gefunden, zum
Beispiel mit der Erstellung von Videofilmen in den
Familienzentren Wittenberger Weg und Metzer Stral3e,
die u. a. auf der Homepage zu finden sind.

Weitere inhaltliche Schwerpunkte bildeten die
Auseinandersetzung mit dem Thema ,Inklusion” und
die damit verbundene Umsetzung des BTHG in vier
unserer acht Kindertagesstatten. Seit dem Kindergar-
tenjahr 2021/2022 nehmen zwei Einrichtungen am
Bundesprogramm ,Sprach-Kitas” teil. Strukturell sind
diese Themenkomplexe der Koordinatorin des
Fachbereiches zugeordnet. Diese zusatzliche Stelle
wurde im April 2021 eingerichtet und umfasst u. a. die
Begleitung kitalbergreifender Projekte und Konzepti-

Unsere Kindertageseinrichtungen >

Angermund
Wittlaer

55 Platze fiir Kinder im Alter von
4 Monaten bis 6 Jahren

Kalkum
Kaiserswerth

{ichtenbroight* *
Lohausen o

Unterrath

Stockum

SKFM

SOZIALDIENST KATHOLISCHER FRAUEN UND MANNER DUSSELDORF e.V.

123 Platze fiur Kinder im Alter
von 4 Monaten bis 6 Jahren

56 Platze fur Kinder im Alter von . Rerendort |wersenpraich: -+ . 'L;denberg Hubbelrath
1 bis 6 Jahren Lorick Qolzheim\, 66 Platze fur Kinder im Alter von
Nlederkasse-l..' Disseltal [aMILETE 2 bis 6 Jahren
Heardt o A Pempelfort
Qberkassel Ak 9 Flingern Nord\  Gerresheim
A stadt
' Kﬂf'SlﬂmS.(ad(m"te Blingern td
Hafen ~
.* Friedrichstadt Lierenfeld
Uﬁ"érb'lk Oberbilk Vennhausen
. Bilk Eller e
Hamm Unterbaeh *
79 Platze fur Kinder im Alter von o A , . .
4 Monaten bis 6 Jahren X Jomerswertos Wersten 41 Platze fur Kinder im Alter von
9 Hassels 2 bis 6 Jahren

Itter

Himmelgeist

22 Platze fir Kinder im Alter von
3 bis 6 Jahren

onsentwicklungen. Dazu zahlt auch das angestrebte
Konzept zur Begleitung der Praktikant*innen in der
praxisintegrierten Ausbildung zum/zur Erzieher¥*in.
Deren Zahl hat sich zum Kindergartenjahr 2021/2022
auf insgesamt 13 erhoht, hinzu kommen eine
Berufspraktikantin und eine Studierende im dualen
System sowie zwei Praktikantinnen in der Ausbildung
zur Kinderpflegerin, die seit dem laufenden Kindergar-
tenjahr erstmals auch in praxisintegrierter Form
maglich ist.

Wir sehen in der Ausbildung eine wesentliche
Moglichkeit, auf das vorherrschende Thema im
Kita-Bereich, den akuten Fachkraftemangel, der auch
unsere Kitas betrifft, zu reagieren. Die Beschaftigung
von zusatzlichen Auszubildenden kann jedoch die
aktuelle Personalnot und deren konkrete Auswir-
kungen auf die Betreuungssituation in den Kitas nur

Reisholz
Holthausen

Benrath

Garath
Urdenbach

Hellerhof
59 Platze fiir Kinder im Alter von
4 Monaten bis 6 Jahren

begrenzt auffangen. Weitere kurz- und mittelfristige
Lésungsansatze bietet die Ende des Jahres verldngerte
Personalverordnung. Dazu zahlt unter anderem die
Mdglichkeit Personen mit anderen abgeschlossenen
Ausbildungen im padagogischen und therapeutischen
Bereich als Fachkrafte einsetzen zu kénnen. So konn-
ten wir 2021 eine Ergotherapeutin und eine Musikpa-
dagogin fur zwei unserer Kitas gewinnen. Deren
Fachwissen und Vorerfahrungen werden durchaus als
bereichernd erlebt, der Einstieg in den Tagesstattenall-
tag bedarf gleichzeitig einer intensiven fachlichen
Begleitung durch die Kolleg*innen. Bereits im Novem-
ber 2020 haben wir eine Musikpadagogin in unserer
Kindertagesstatte Stresemannstralle eingestellt. Sie
hat inzwischen die notwendige Zusatzqualifizierung
abgeschlossen, kann nun dauerhaft als Fachkraft tatig
sein und gleichzeitig besondere Projekte umsetzen.




Perspektivisch werden weitere MalRBnahmen
notwendig und erforderlich sein, um dem
Fachkraftemangel zu begegnen. Es ist spurbar, dass er
das Arbeitsfeld Kindertagesstatten stark belastet und
es zunehmend unattraktiv werden lasst. Hinzu
kommen die standig wachsenden Anforderungen,
Vorgaben und Themenkomplexe sowie die damit
verbundenen Verwaltungs- und Dokumentationspflich-
ten. Die Anerkennung der Politik, dass das
Kinderbetreuungssystem mit dem Ziel der Vereinbar-
keit von Familie und Beruf aktuell an seine Grenzen
StoRt, ist ebenso winschenswert wie ein verstarkter

Blick auf die Kinder, fur deren Wohl und gesunde
Entwicklung wir uns in erster Linie verantwortlich
sehen. Dazu bedarf es nicht nur des Ausbaus von
Betreuungsplatzen, sondern auch der Schaffung von
Rahmenbedingungen fir eine qualitativangemessene
Begleitung und Férderung von Kindern. Sicherlich auch
ein Weg, um das Arbeitsfeld wieder attraktiver werden
zu lassen und Fachkrafte zu binden und zu gewinnen.

Gudrun Rasink
Leiterin Fachbereich
Tageseinrichtungen fiir Kinder und Familien
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»Singen, Spielen, Bewegung und vieles mehr ...” im Familienzentrum Metzer Stral3e

Im Sommer 2021 ergab sich fur unser Familienzentrum
die Moglichkeit, im Rahmen des Aktionsprogramms
~Aufholen nach Corona” der Bundesinitiative Frihe
Hilfen ein zusatzliches Projekt fur Familien mit
U3-Kindern zu schaffen.

So wurde, anknupfend an dem bereits regelmaliig
stattfindenden Eltern-Kind-Kurs , Baby-Nest”, ein wei-
teres Angebot speziell fur Familien mit Kindern unter
drei Jahren initiiert: eine Spielgruppe unter dem Motto
»Singen, Spielen, Bewegung und vieles mehr ...".

Diese Eltern-Kind-Gruppe startete im Oktober, fand
alle 14 Tage statt und wurde in der Regel von mir ange-
leitet. Sie legte einen Schwerpunkt auf die Integration
von Familien mit Migrationshintergrund. Die Vermitt-
lung von Sprache und praktische Anregungen zur
Forderung der Kinder in Alltagssituationen, zum
Beispiel in den Bereichen Bewegung, Musizieren,
Kreativitat, Wahrnehmung und Ernahrung, standen
im Vordergrund. Alle Angebote und Aktionen
waren so aufgebaut, dass sie im Nachhinein mit
geringem Aufwand auch zu Hause umgesetzt werden
konnten. Daruber hinaus luden die Spielimpulse zum
Ausprobieren und Erweitern mit eigenen Ideen ein.

Ganz wichtig war, dass die Treffen ausreichend
Zeit und Raum fur einen Austausch der Eltern
untereinander boten - dies war in unserer Einrichtung
und fur viele Familien coronabedingt sehr lange nicht
moglich. So wurde das Angebot von den Familien der
U3-Kinder gerne angenommen. Schwierig war es
jedoch zunachst, die Familien mit Migrationshinter-
grund zu gewinnen. Persdnliche Ansprache und
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Einladung waren hier notwendig, um Beruhrungsang-
ste mit anderen Familien abzubauen.

Auf dem Programm der Spielgruppe standen ganz
konkret: gemeinsame Kreis- und Bewegungsspiele,
das Basteln von Laternen, das Experimentieren mit
Rhythmik- und Musikinstrumenten, die Zubereitung
von Musliriegeln und anderen Leckereien, Bewegung-
sangebote mit Ballen, das Malen auf Leinwanden und
eine Bilderbuchbetrachtung.

Auch wenn das Projekt offiziell zum Jahresende
ausgelaufen ist, mochten wir diese Eltern-Kind-
Spielgruppe 2022 fortsetzen, da sie von den
Familien gut angenommen wird und wir noch viele
weitere Ideen fir gemeinsame Aktionen haben: Spielen
und Singen, die Entdeckung unterschiedlicher Medien,
Konstruieren und Bauen ...

Gabriele Krys

Leitung Familienzentrum Metzer Stral3e
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.Wir fangen an und bleiben dran!” - Internationales
Begegnungscafé in der Kita Pastor Klinkhammer

In Zusammenarbeit mit dem ASG-Bildungsforum
startete am 6. Oktober 2021 das internationale
Begegnungscafé in der Kita Pastor Klinkhammer.

Dieser offene Treff fUr Mutter und Vater sollte ein
Ort der Begegnung und des Austausches werden, an
dem sich Eltern untereinander noch besser
kennenlernen und die Moglichkeit erhalten, ihre
Sprachkenntnisse zu erweitern.

Schnell wurde klar, dass Corona auch hier
Barrieren fur ein Angebot schafft, das eigentlich dazu
da ist, Barrieren abzubauen. So gestaltete es sich,
bedingt durch die Testverordnung, schwierig,
Referent*innen und Eltern fiUr das Angebot zu
gewinnen. Auch konnte es nicht so offen starten wie
urspringlich geplant und beschrankte sich aus Infekti-
onsschutzgrinden zunachst auf Eltern, die bereits die
Einrichtung besuchten.
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Unverhofft erhielten wir aber Unterstlitzung aus der
Elternschaft, indem sich eine Mutter bereit erklarte,
das Angebot aktiv zu unterstutzen. Eigentlich wollte sie
in Zusammenarbeit mit dem ASG-Bildungsforum eine
Spielgruppe fur kleine Geschwisterkinder ins Leben
rufen. Auch dieser Plan konnte so nicht umgesetzt
werden, also wurde kurzerhand improvisiert: Beide
Angebote wurden eins und aus dem Café ein
internationales Begegnungscafé mit integrierter
Spielgruppe fur die Kleinsten.

Hier wurden je nach aktueller Situation und den
Wiuinschen der teilnehmenden Eltern unterschied-
lichste Themenbereiche angesprochen. So war
+Einschulung” ein interessantes Wunschthema, welches
von den Referent*innen vorbereitet wurde. Aber auch
aktuelle Themen wie der Advent fanden ihren Platz, es
wurde gemeinsam gebastelt, und der ein oder andere
Keks durfte selbstverstandlich nicht fehlen.

Im Rahmen der Mdglichkeiten wurde mit dem
Elterncafé ein Raum geschaffen, in dem man
einfach bei einer Tasse Kaffee oder Tee entspannt,
andere Eltern trifft, die Sorgen, N6te, aber auch
Freuden miteinander teilen kann.

Wir fangen an und bleiben dran! Und weil stetes
Wasser den Stein hohlt, starten wir ab Mai 2022 einen
neuen Versuch in der Hoffnung, dass sich die allgemei-
ne Lage etwas entspannt hat und das Elterncafé
zahlreich besucht werden kann. Perspektivisch kdnnte
es als ein Kooperationsangebot im neuen Stadtteilzen-
trum Heerdt seinen Platz finden.

Nadja Eike

Leitung Kita Pastor Klinkhammer
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.Es war einmal ...” - ein besonderer Quereinstieg

in der Kita Stresemannstraf3e

~KUnstler*innen in Kitas" - dieses Programm gibt es
schon seit mehreren Jahren von der Stadt
Dusseldorf, und ich habe als Musikpadagogin
hierUber zahlreiche Projekte zu den Themen
Zirkus, Marchen, Musik, vier Elemente, Leseférderung,
Kooperationsprojekte Kita und Schule und vieles mehr
geleitet. In vielen Kitas war ich regelmalig, so auch
Uber viele Jahre in der Kita Stresemannstralie, in der
ich mich immer sehr wohlgefuhlt habe.

Ich habe mich deshalb sehr gefreut, als ich das
Angebot bekam, hier als fest angestellte Fachkraft
anzufangen. Der Start im November 2020 war natirlich
nicht einfach, da durch die in Verbindung mit Corona
zeitweise eingeschrankte Betreuung nur sehr
wenige Kinder in der Kita waren. Umso mehr hatte ich
Zeit, mit Unterstitzung der Kolleginnen und der
parallel laufenden Fortbildung in den Kita-Alltag
hineinzuwachsen. Die 160-Stunden-Qualifizierung, die
Voraussetzung fur eine dauerhafte Tatigkeit als
Fachkraft in einer Kita ist, und der Austausch mit
den Teilnehmenden und Dozent*innen haben mir
viel Sicherheit gegeben - angefangen von den
rechtlichen Bestimmungen bis zum Vertiefen der
Bildungsbereiche.
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Mir macht meine Arbeit Spal3, da ich hier meine
kunstlerischen Fahigkeiten und Erfahrungen mit
einbringen kann. Ich bin nicht mehr auf einen festen
Termin angewiesen, sondern kann immer wieder
kleine Einheiten in den Alltag einflielen lassen.
Teamarbeit ist mir immer schon wichtig gewesen, und
das ist natilrlich in einer so kleinen Einrichtung
wunderbar, wenn es so gut lauft wie bei uns.

LJedes Kind ist ein Kunstler. Das Problem ist nur, als
Erwachsener einer zu bleiben” (Pablo Picasso).

Die Kinder hierin zu unterstltzen, das sollte das Ziel
der Kita sein und macht Kinstler*innen in Kitas
notwendig!

Und so kann die Umsetzung in Form eines Marchen-
projekts in der Praxis aussehen:

Wir reisen jetzt ins Marchenland, und das geht so:
Aufgeregt rudern, reiten und fliegen die Vier- bis
Sechsjahrigen dem Marchenland entgegen. Endlich
angekommen, tauchen wir in die Welt von Hansel und
Gretel, Dornrdschen, der Bremer Stadtmusikanten und
vieler weiterer Marchen ein. Hierbei begleiten uns
Lieder, Reime und Rhythmicals.

Erganzend bastelt jedes Kind sein eigenes Marchen-
buch, in das wir Marchenfiguren, Bilder und Lieder zu
den gehoérten Marchen kleben. Vielen Kindern waren
Marchen bisher vollig unbekannt, nur Elsa, die
Eiskdnigin, kannten alle.

Es ist wunderbar, zu erleben, wie die Kinder mit den
Figuren mitfiebern und begeistert sind, wenn das Gute
Uber das Bdse siegt! Denn: ... und wenn sie nicht
gestorben sind, dann leben sie noch heute.”

Daniela Meller-Gerstner
Fachkraft in der Kindertagesstatte Stresemannstral3e




Grolstagespflege
,Nah an der Familie”

ertrautheit zu empfinden

ist eines der wichtigsten

Gefuhle fur Kinder, wenn

sie zum ersten Mal fremd
betreut werden. Kindern dieses
Gefuhl zu vermitteln und eine Atmo-
sphare zu schaffen, in der sie sich
entwickeln, ihre Umgebung entde-
cken und Beziehungen aufbauen
kénnen, sind zentrale Anliegen in
der Arbeit von Tagespflegeper-
sonen.

Mit diesem Bestreben nahm am
4. Januar 2021 die GrolRtagespflege-
stelle ,Nah an der Familie” in
Tragerschaft des SKFM ihren Betrieb
im City-Neubau an der Oststral3e
auf. Nach monatelanger Planungs-
arbeit, liebevoller Einrichtung der
Raumlichkeiten sowie Auswahl der
Fachkrafte startete die Eingewoh-
nung der ersten Kinder und ihrer
Familien. Ab August sorgten dann
drei Fachkrafte in einem familidren
Gruppensetting fur die Erziehung,
Bildung und Betreuung von neun
Kindern unter drei Jahren - mit den
Schwerpunkten Sprache und
Kommunikation sowie Bewegung
und gesunde Erndhrung.

Das besondere Konzept der Grol3-
tagespflege nimmt nicht nur die
Betreuung der einzelnen Kinder in

den Blick, sondern ihre Familien als
Ganzes. Ausgehend von der Lage
der Grol3tagespflegestelle in der
Stadtmitte, handelt es sich schwer-
punktmallig um Familien mit
unterschiedlichem Migrationshin-
tergrund, eine weitere Zielgruppe
sind Alleinerziehende ebenso wie
Familien mit besonderen Bedarfssi-
tuationen. Der konzeptionelle
Ansatz ermdglicht es, Familien in
ihren Lebenssituationen vor Ort zu
begleiten und zu unterstltzen -
eben ,nah an der Familie” zu sein.
Neben anlassbezogenen Elternge-
sprachen sind regelmaRig stattfin-
dende gemeinsame Aktionszeiten
mit den Familien zentraler Baustein
dieser Erziehungspartnerschaft
zwischen Eltern und Tagespflege-
personen.

Die coronabedingten Zugangsbe-
schrankungen fur Eltern behinder-
ten zunachst die geplanten
Zusammentreffen in den Raumen
der Grolitagespflege. Mit der
Aufhebung der Beschrankungen
zum August startete endlich die
gemeinsame Aktionszeit mit den
Familien - jeden Dienstag und
Donnerstag im Anschluss an die
Betreuungszeit von 14.30 bis 16
Uhr. Einige Kinder waren zunachst
irritiert, dass Mama und Papa nach

dem Mittagsschlaf nicht zum
Abholen, sondern zum Bleiben
gekommen waren. Die Angebote
orientieren sich an Themen, die die
Kinder ohnehin beschaftigen:
Bewegen, Entdecken, Spielen -
und das gemeinsam mit den Eltern.
Ein Begruf3ungs- und ein Abschluss-
lied rahmen jeden Nachmittag ein
und geben den Kindern Orientie-
rung. So entstanden beispielsweise
zwei Nachmittage zum Thema
Farben - mit passenden Liedern,
Finger- und Bewegungsspielen und
Malaktionen.

Das Erleben des gemeinsamen
Spielens von Eltern und Kindern
bietet den Tagespflegepersonen die
Moglichkeit, die Interaktion zu
beobachten und im Gesprach
herauszufinden, welche Themen die
Familien auch zu Hause bewegen.
Das Trockenwerden, das Einschla-
fen, die Entwicklung der Sprache ...
Eltern erleben, dass sie nicht allein
mit ihren Themen sind, sondern
auch andere Familien ahnliche
Fragen haben. Nicht nur die Kinder,
sondern auch die Eltern kénnen so
in ihren Kompetenzen bestarkt und
gestarkt werden.

Die Aktionszeiten liefern den Eltern
zusatzlich einen Einblick in den

Alltag der Betreuung, in einen
Bereich, der ihnen sonst weitestge-
hend verborgen bleibt. Fur die
Eltern ist es spannend, zu sehen,
wie ihr Kind mit anderen Kindern
agiert, wie selbststandig es Neues
ausprobiert. Und die Kinder sind
jedes Mal sehr aufgeregt und stolz,
wenn sie ihren Eltern zeigen
kdnnen, was es in der Tagespflege
zu entdecken gibt. Die Tatigkeit der
Tagespflegepersonen und ihr
Umgang mit den Kindern werden
fur die Eltern transparenter. Das
schafft Vertrauen, insbesondere fur
Eltern, mit denen die Verstandigung
aufgrund einer anderen Familien-
sprache nicht so einfach ist. Eine
vertrauensvolle Basis erlaubt es
auch, Themen anzusprechen, die
kniffelig oder schambehaftet sind
und bei denen modglicherweise
weitere Hilfs- oder Beratungsange-
bote in Anspruch genommen
werden mussen.

Mit dem Angebot der gemeinsamen
Familienzeit ist die GroRtagespflege
~Nah an der Familie” eben vor allem
genau dies ... nah an der Familie!

Anna Jana Miiller
Koordinatorin Fachbereich
Tageseinrichtungen fir Kinder und Familien




ie Kindertagespflege, eine gesetzlich
anerkannte Betreuungsform, die sich
insbesondere durch die individuelle und
personenbezogene Erziehung, Bildung und
Betreuung von Kindern unter drei Jahren in einem
familiaren Umfeld und ihre zeitliche Flexibilitat
auszeichnet, stellt fur Familien in Dusseldorf inzwi-
schen eine wertvolle Alternative zur institutionellen
Betreuung in Kindertagesstatten dar.

Einen wichtigen und unerldsslichen Beitrag zum
Gelingen von Kindertagespflege leisten die Beratung,
Vermittlung und Begleitung der Eltern und Tagespfle-
gepersonen durch eine Fachberatungsstelle. Seit 2007
nimmt der Kindertagespflegedienst des SKFM diese
Aufgaben im Auftrag des Jugendamtes wahr, 2021
begleiteten insgesamt sechs Fachberaterinnen durch-
schnittlich 318 Betreuungsverhaltnisse und bis zu 127
Tagespflegepersonen.

Bis zur Corona-Pandemie fand Beratung in erster Linie
in Face-to-Face-Gesprachen in den Raumlichkeiten der

Kindertagespftlegedienst
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Fachberatung oder am Telefon statt. Auch in Bezug auf
die Offentlichkeitsarbeit waren wir in erster Linie
.analog”, z.B. mit Flyern und Plakaten, unterwegs.
Pandemiebedingt erfolgten 2020 erste Uberlegungen
zur Ausweitung der Digitalisierung, die 2021 in eine
konkrete Umsetzung miindeten.

+Wir sind online” Digitalisierung in der
Fachberatung Kindertagespflege
Auch wir in der Fachberatung Kindertagespflege im
SKFM haben uns mit der Frage befasst, in welchen
Bereichen wir die Digitalisierung flr unser Angebot
und unsere Arbeit nutzen kénnen.

Das hat u. a. zum Ausbau unserer Videoberatung Uber
MS Teams gefuhrt. Urspringlich fir unsere wochent-
lichen Teamsitzungen eingefihrt und um direkte
analoge Kontakte in unseren Beratungsraumen zu
reduzieren, nutzen wir diese Moglichkeit mittlerweile
sehr regelmaRig. Gerade Eltern mit einem weiteren
Anfahrtsweg schatzen die Mdglichkeit der Videobera-
tung von zu Hause aus. Mit einem muden Baby, dem

ein Spaziergang in Kinderwagen oder Trage gerade
guttut, greifen die Eltern gerne auf eine telefonische
Beratung zuruck. Andere Eltern winschen einen per-
sonlichen und direkten Kontakt vor Ort und kommen
weiterhin zur Beratung in unsere Fachberatungsstelle.

Auch fur das Reflexionsgesprach, das wir nach einem
Hausbesuch mit unseren Tagespflegepersonen fuhren,
nutzen wir mittlerweile gerne die Méglichkeiten eines
Videocalls - das ist einfach praktisch.

Durch diese Erfahrungen, den zunehmend routinierte-
ren Umgang und unser vorhandenes Equipment
wagten wir uns im November 2021 zum ersten Mal an
eine digitale Informationsveranstaltung - den digitalen
Aktionstag zur Kindertagespflege.

In diesem Rahmen konnten wir jeweils eine Veranstal-
tung fur suchende Eltern am Vormittag und eine am
Nachmittag fur Interessierte an einer Tatigkeit in der
Kindertagespflege anbieten. Hier erhielten beide
Zielgruppen erste wichtige Informationen zur Kinder-
tagespflege und konnten konkrete Fragen klaren. Eine
individuelle Beratung erfolgte dann im Einzelgesprach
mit einer Fachberaterin.

Die Resonanz war durchweg positiv, und so bieten wir
diese Veranstaltung nun regelmaRig im Frihjahr und
Herbst an. Wir haben dieses Format aber auch schon
fur Gruppenanfragen von Familienzentren oder Eltern-
runden genutzt.

Auch im Bereich der Offentlichkeitsarbeit nutzen wir
jetzt neben analogen (Print-)Wegen und der Homepage
zusatzlich die sozialen Medien. Mit diesem Schritt in
die Netzwerke mdchten wir unsere Sichtbarkeit
erhéhen und naturlich Networking betreiben.

Uns war dabei aber auch klar: Die eigentliche
Fachberatung soll Uber dieses Medium nicht erfolgen.
Wir mochten Interesse wecken und Informationen
bereitstellen - und so entschieden wir uns fur die
Plattform mit den kleinen Quadraten: Instagram.

Ein Anfang war gemacht, wir bildeten ein Kleinteam
mit vielfaltigen Ideen, wurden fachkundig durch den
Beauftragten fur Offentlichkeitsarbeit beraten, und
Ende August ging unser erster Beitrag online.

Seitdem nutzen wir Instagram regelmaliig, um von
unserer Arbeit zu berichten, auf Veranstaltungen
hinzuweisen und mit Gleichgesinnten in Kontakt zu
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treten. Hinter den quadratischen Bildern auf unserem
Profil findet man nun Informationen zur Betreuungs-
form Kindertagespflege. Flr schnelles interaktives
In-Szene-Setzen nutzen wir die Story-Funktion bei
Instagram. Hier kdnnen wir auf Aktuelles hinweisen,
einen Link zur Anmeldung einfligen, einen Countdown
zur Teilnahme starten oder unsere Follower*innen auf
empfehlenswerte Beitrage, z. B. anderer Beratungsstel-
len im SKFM, hinweisen.

Wir lernen taglich dazu, neue Herausforderungen
warten auf uns. Ein ,Reel” oder einen ,,Guide” haben
wir uns bisher z. B. noch nicht zugetraut - aber das
kann ja noch werden.

Besuchen und folgen kann man uns Ubrigens auf
unserem Profil unter: https://www.instagram.com/fb_
kindertagespflege_skfm/.

Lisa Fest
Fachberaterin Kindertagespflege



Erzieherische Hilfen

n unserer Verselbstandigungs-WG ,Wendepunkt”
lebten im Jahr 2021 10 jugendliche Madchen und
junge erwachsene Frauen in einem alten Pfarrhaus
zusammen. Vier junge Frauen sind im letzten Jahr
ausgezogen, davon zwei zurlck in ihr Elternhaus, eine
zur Grolimutter und eine in eine andere Einrichtung.

Bei mobile haben wir in 2021 46 Familien und 9 Jugend-
liche unterstutzt und begleitet. Die Hilfe orientiert sich

flexibel am Bedarf der Familienmitglieder. Dabei
werden von den Kolleginnen und Kollegen unterschied-
lichste Beratungsansatze angewandt. Seit dem vergan-
genen Jahr wird die Tiergeschutzte Intervention (T.1.)
durch unsere Kollegin Waica Carty Paparoussopoulou
angeboten. Zusammen mit ihrem Collie Shane hat Frau
Carty Paparoussopoulou im Rahmen ihrer Ausbildung
praktische Stunden mit einzelnen Kindern und Jugend-
lichen und auch einer Familie gestaltet.

Mutter-Kind-Wohnen

ie MuKi - Mutter und Kind Wohnen - ist ein

stationares Wohnangebot zur Verselbst-

standigung fur junge Mutter bzw. Vater und

ihrem Kind. Durch unterschiedliche Bera-
tungs- und Unterstltzungsangebote sollen die Fami-
lien dazu befahigt werden, eigenstandig Erziehungs- und
Lebensaufgaben bewaltigen zu kénnen. Ziel ist somit
der Auszug in eine eigene Wohnung, ggf. mit nachfol-
gender, ambulanter Unterstitzung in Form von flexib-
ler Erziehungshilfe.

Zurzeit wohnen acht Matter mit ihren Kindern in eige-
nen, kleinen Apartments. Zusatzlich stehen Gruppen-
raume, zur Verfugung. In den meisten Fallen leben die
jungen Familien fur langere Zeit bei uns. Daher ist es
wichtig, dass die Familien an ihrem neuen Lebensort
Sicherheit und Zugehorigkeit erleben. Die MuKi soll fur
sie ein Ort sein, ein Hafen und ein zu Hause. Dadurch
wird, neben der individuellen Anleitung von Mutter-
Kind Situationen und Beratung zu unterschiedlichen
Themen, gewahrleistet, dass sich die Familien nach
individuellem Tempo verselbstandigen zu kénnen.

Damit sich die MUtter mit ihren Kindern in der MuKi zu
Hause fihlen und Zugehorigkeit zur Gruppe erleben,
finden unterschiedliche Aktionen nach den Interessen
der Mutter und Kinder gemeinsam statt. Diese Akti-
onen werden von den Padagoginnen partizipativ mit
den Frauen geplant, durchgefuhrt und. nachbereitet.
Besonders interessiert sind die Mutter an Spiel- und
Bastelaktionen mit ihren Kindern, an gemeinsamen
Kochangeboten oder wichtige Tage im Kalender als
Gruppe zu feiern.

Natalie Droste
Leiterin des Fachbreiches
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Der knacKPunkt - ein sicherer Platz auch in unsicheren Zeiten

Projektentwicklung & Wohnhilfen

s war ein sehr bewegtes

Jahr 2021 im Fachbereich

Projektentwicklung &

Wohnhilfen - auch des-
halb, weil sich der neue Fachbereich
erst im Berichtsjahr gegrindet hat.
Teil des Fachbereichs sind der
knackKPunkt - Kontakt- und
Notschlafstelle fur Madchen und
junge Frauen -, der knacKPunkt27
- Kontakt- und Beratungsstelle fur
Frauen ab 27 Jahren -, Rahab -
Beratung fur Menschen in der
Prostitution - sowie neue und
bereits bestehende Projekte im
SKFM, u. a. das Projekt ,Proviantver-
sorgung fur obdachlose Menschen”
und das Projekt ,Vater in prekaren
Lebenssituationen”. Der folgende
Ruckblick auf das Berichtsjahr
schildert in ,Schlaglichtern” die

Arbeit in den so verschiedenen
Bereichen, grof3tenteils von den
Kolleg*innen selbst beschriebe.

Impfaktion im knacKPunkt und
im knacKPunkt27

Der 13. Mai 2021 war ein Feiertag
und im knackKPunkt und im knacK-
Punkt27 in der Tat ein Tag zum
Feiern. Hier konnten die Besuche-
rinnen beider Einrichtungen vor Ort
durch ein mobiles Impfteam der
Stadt Dusseldorf den nétigen Schutz
vor einer Corona-Infektion mit dem
Mittel von Johnson & Johnson
erhalten.

FUr einige Madchen und Frauen,
zum Teil mit Vorerkrankungen, war
die Angst vor einer Infektion und
damit verbunden die Angst vor

einer weiteren Erkrankung oder
gar dem Tod grol3 und fur alle
der Wunsch nach einem Stuck
Normalitat riesig.

Zu sehen, wie die Klientinnen sich
freuten, nun doch die Mdglichkeit
einer Impfung zu erhalten, war fur
die Kolleginnen und Kollegen sehr
bertuhrend.

Im Vorfeld war einiges zu tun:
Es wurde Uberzeugungsarbeit gelei-
stet, und Verschworungstheorien
wurden entkraftet, bis der Tag der
Impfung endlich gekommen war.
Die Madchen und Frauen, zum Teil
obdachlos und mit dem Lebensmit-
telpunkt StralRe, konnten sich vorab
in Listen eintragen und wurden
noch am Impftag beim Streetwork
spontan motiviert. Fast alle

Mitarbeitenden beider Teams
waren mit groBem Engagement im
Einsatz. Sie fullten mit den Madchen
und Frauen die nétigen Unterlagen
aus, beruhigten bei Wartezeiten,
achteten auf Abstandsregeln,
beobachteten mdgliche Nebenwir-
kungen in den Ruherdumen und
verteilten leckeren Nudelsalat, den
ein ehrenamtlicher Koch zubereitet
hatte. Kaffee und kleine gepackte
Tuten mit SuRigkeiten halfen, die
Zeit zu Uberbrucken, und am Ende
eines langen Tages, nach funf
Stunden gegen 23 Uhr, waren fast
50 Personen geimpft.

Besonders schén war und ist, dass
das an diesem Tag tatige Impfteam
ebenfalls begeistert war und
seitdem der dort tatige Arzt, Herr
Dr. Meyer, einmal monatlich eine
medizinische Sprechstunde im
knacKPunkt27 anbietet, die fur die
Klientinnen, zum Teil ohne Kranken-
versicherung, wertvoll und sehr
notwendig ist.

knacKPunkt - Trauer um eine
Klientin, die wir lange begleitet
haben

Neben dieser erfolgreichen Impfak-
tion, die im besten Falle dazu
beitragt, Gesundheit und Leben zu
schitzen, ist leider auch das
Sterben im knacKPunkt immer
wieder prasent.

In diesem Jahr mussten wir uns
leider von einer 21-jahrigen Klientin

verabschieden, die seit 2016 regel-
malig zu uns kam. C. war ein ganz
besonderes Madchen. Sie schaffte
es mit Leichtigkeit, die Menschen
far sich zu gewinnen - so auch uns.
C.ist schon fruh in ihrem Leben mit
Drogen in Kontakt gekommen, und
diese liel3en sie auch nicht wieder
los. Alle Angebote unsererseits
waren nur temporar und konnten C.
nicht von ihrem Weg in die Sucht
abbringen. Der Tod war spater all-
gegenwartig und in der Begleitung
von C. immer ein Thema - sowohl
mit ihr selbst als auch unter uns
Mitarbeitenden. Diese Hilflosigkeit
war an manchen Tagen schwer zu
ertragen. Und dennoch sind wir
dankbar, dass wir sie bis zum
Schluss begleiten durften, manches
Mal auch zusammen lachen konn-
ten und einfach froh waren, wenn C.
zu uns kam - sei es auch nur, um zu
duschen. Wir mussten akzeptieren,
dass C. diesen Weg ging, und sind
uns sicher, dass sie nun bei ihrem
sehr geliebten Vater ist, der drei
Jahre vor ihr an Krebs starb.
Vergessen werden wir sie nie!

Facebook, wunderbare Spende
und der knacKPunkt in der Ent-
wicklung

Das Jahr 2021 ging mit einer wirklich
auBerordentlichen Spende zu Ende.
Facebook und Instagram sind auch
im knacKPunkt wichtige und
~moderne” Instrumente geworden,
um bekannte oder auch unbekann-

te Madchen und Frauen zu errei-
chen, die bei Freund*innen oder
Freiern untergekommen sind, sich
nicht selten in Abhangigkeitsbezie-
hungen befinden, Drogen
gebrauchen oder in anderen Notsi-
tuationen sind und ohne festen
Wohnsitz und Perspektive in
Dusseldorf umherirren.

Im vergangenen Jahr konnten wir
durch eine groRRzligige Spende eine
Kollegin mit funf Wochenstunden
zusatzlich beschaftigen, die den
knacKPunkt-Facebook-Account
pflegt, mit ,neuem Futter” versorgt
und mit den Madchen und jungen
Frauen Uber Facebook den Kontakt
aufrechterhdlt. So konnte zum
Beispiel einer jungen Frau geholfen
werden, eine Stalking-Geschichte
zur Anzeige zu bringen.

Die Spendengelder waren zum Ende
des Jahres verbraucht, womit die
Zeit far dieses neue, aber so
wichtige Medium nicht mehr verfig-
bar gewesen ware. Dank einer wei-
teren grofRziigigen Spende, die uns
zum Ende des vergangenen Jahres
erreichte, kann nun weiterhin die
Kontaktpflege Uber Facebook
gewahrleistet und Madchen und
Frauen mit dem Lebensmittelpunkt
StralRe der Zugang zum knacKPunkt
erleichtert werden.

Wir sagen allen Spender*innen von
Herzen Dank, denn sonst kdnnte der
knacKPunkt nicht jede Nacht 6ffnen
und diese Prasenz und den nétigen
Schutzraum aufrechterhalten.




Impfen bei Rahab

Am 29. September 2021 hielt das
Impfmobil der Stadt Dusseldorf
auch beim SKFM auf der Ulmenstra-
Re an - der Impuls flr diesen Tag
kam von den Kolleginnen von Rahab
- Beratung fur Menschen in der Pro-
stitution. Sowohl fur die Ausibung
als auch die Inanspruchnahme
sexueller Dienstleistungen waren zu
diesem Zeitpunkt der Nachweis
Uber eine Genesung oder die
mindestens zweifache Impfung
und zusdatzlich ein negativer
Testnachweis notwendig.

Insgesamt wurden an diesem Tag
79 Menschen geimpft! Die Erste war
eine Klientin von Rahab, die durch
die Kolleginnen begleitet und
unterstutzt wurde und sich dadurch
schlieBlich zur Impfung entschieden
hatte.

Andenken an die Opfer von
Gewalt gegen Sexarbeiter*innen
Am 17. Dezember 2021 fand auf
dem Geldande des SKFM unter
2G+-Bedingungen eine Andacht
anlasslich des Tages gegen Gewalt
an Sexarbeiter*innen statt. Die
Veranstaltung diente als Auftakt zu
regelmalliger Erinnerung an
Sexarbeiter*innen, die Opfer von
Gewalt wurden.

Der Internationale Tag gegen
Gewalt an Sexarbeitenden jahrt sich
am 17. Dezember eines jeden
Jahres. Hintergrund des Tages ist
das Erinnern an eine Reihe von
Morden an Sexarbeitenden. In den
80er-Jahren hat der sogenannte
»Green River Killer” in den USA min-
destens 48 Sexarbeiterinnen geto-
tet. Vor Gericht gab der Tater als
Motiv an, dass er Sexarbeiterinnen

ausgewahlt habe, weil er diese
hasse und es einfach gewesen sei,
sie zu toten, ohne entdeckt zu
werden.

Sexarbeitende in Deutschland sind
Gewalt ausgesetzt. Verlassliche
Zahlen dazu gibt es keine - zu viele
Straftaten werden nicht angezeigt,
und zu vielen Opfern kann dadurch
nicht geholfen werden. Unkenntnis
und mangelndes Vertrauen in unser
System oder Druck durch den Tater
sind nur zwei Grunde, wieso sich
Menschen gegen eine Anzeige
entscheiden.

Rahab ist die Beratungsstelle fur
Menschen in der Prostitution in
Dusseldorf. Auch an Rahab haben
sich seit der Grindung im Juli 2019
Sexarbeiterinnen mit Gewalterfah-

rungen gewandt. Gewalterfah-
rungen, die sie entweder im
privaten Umfeld erleben mussten
oder in ihrer Tatigkeit in der
Prostitution.

Gewalt hat dabei verschiedene For-
men - psychischer Druck, Stalking,
Beleidigungen und Bedrohungen,
Zwang, korperliche oder struktu-
relle Gewalt.

Am Freitag, dem 17. Dezember 2021
gedachten die Mitarbeiterinnen von
Rahab gemeinsam mit geladenen
Gasten - u. a. Burgermeister Hinkel
und Ratsfrau Bednarski - anlasslich
dieses Tages aller Betroffenen von
Gewalt im Rahmen einer Andacht.
Verbunden mit diesem ,Andenken”
ist die Bitte, zuzuhdren, nicht zu
urteilen und zu unterstitzen.

Fiirbitte vom 17. Dezember 2021:
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Rahab goes digital

Auch bei Rahab gibt es seit 2021
einen Instagram-Account. Dort
werden Informationen Uuber die
Arbeit fur Interessierte an dem
Thema und fur die Menschen in der
Prostitution gepostet, z. B. Ange-
bote von Rahab, Informationen zu
neuen Entwicklungen, Einladungen
zu Veranstaltungen.

Bitte folgen Sie jetzt:

of

RAHAB_DUESSELDORF

Entwicklung des Projekts ,,Provi-
antversorgung fiir obdachlose
Menschen”

Urspranglich in der Zeit der Corona-
Pandemie als KrisenmaRnahme zur
Versorgung obdachloser Menschen
gestartet, gab es das Projekt auch
weiterhin im gesamten Berichtsjahr.
Zum einen hat sich herausgestellt,
dass viele Menschen, die Uber die
Streetworker*innen der Kooperati-
onspartner erreicht werden, nicht
an das Hilfesystem angebunden
sind - weder zu ,Corona-Hoch-
zeiten” noch davor. Neben
obdachlosen Menschen sind hier
auch von Armut betroffene
Menschen zu nennen, die sich aus
Scham oder Unwissenheit nicht an
andere Stellen wenden oder fur die
das Dusseldorfer Hilfesystem aus
unterschiedlichsten Grinden nicht
zustandig ist.

Zum anderen liegt der besondere
Charme bzw. die besondere
Bedeutung des Projekts auch darin,
dass hierdurch Frauen, die zuvor in

amp

Jeden Tag werden bis zu 300 Tiiten fiir obdachlose Menschen gepackt. | :

der Prostitution tatig waren,
eine Chance auf eine alternative
Beschaftigung bekommen - eine
Anstellung beim SKFM Dusseldorf,
die auch dazu genutzt wird, den
Frauen Werte und Normen sowie
Regelungen von Arbeitsverhaltnis-
sen in Deutschland zu vermitteln. In
Verbindung mit der Beratung bei
Rahab konnte so fur funf der acht
beschaftigten Frauen inzwischen
eine Anstellung auf dem ersten
Arbeitsmarkt gefunden werden.

Projekt ,Vater in prekdren
Lebenssituationen”

Im Dezember 2021 startete das
Verbundprojekt ,Vater in prekaren
Lebenssituationen”. Gemeinsam
mit zwei weiteren Beratungsstellen
aus NRW und koordiniert durch den
SKM Bundesverband, wird mit

Liebe Vater,

Sie winschen sich in Ihrem Alltag eine
engere Beziehung zu Ihrem Kind oder

Ihren Kindern?

Ich wirde Sie gerne kennen lernen und
mit Ihnen Gber Ihren Wunsch sprechen. -

Sie wiinschen sich ...

...mehr Zeit mit Ihren Kindern zu
verbringen?

...die Zeit mit Ihren Kindern anders zu
gestalten?

...Fragen zur Erziehung und/oder
Beziehung mit den Kindern stellen zu
kénnen?

-..jemanden, um sich austauschen zu
kénnen?

Flyer des Projekts , Viiter in prekdren Lebenssituationen”

diesem durch die Auridis-Stiftung
finanzierten Projekt der Bedarf von
Vatern in schwierigen Lebenssituati-
onen erhoben und passgenaue
Angebote entwickelt. ,Schwierig"”
oder ,prekar”ist hierbei weit gefasst
und beinhaltet Armut, Haft, Sucht,
schwierige Trennungssituationen
u.v. m. Wesentlich ist, dass die Vater
die Beziehung zu ihren Kindern
aufrechterhalten, verbessern und
wiederherstellen wollen. Ein beson-
deres Ziel des Projekts ist es,
Kindern eine freie und gute
Beziehung zu ihren Vatern zu
ermoglichen. Dazu ist der in dem
Projekt tatige Sozialarbeiter mit
verschiedenen Stellen beim SKFM in
Kooperation (z. B. Beratungsstellen,
Kitas, Familienzentren) und bereits
mit Vatern in Kontakt.

Was ist méglich?

Zum Beispiel:

*  Kennenlernen
* Einzelberatung
* Austausch mit
anderen Vatern
Treffen mit anderen Vatern
* undderen Kindern

* gemeinsame Aktionen

Ich freue mich, wenn Sie und ich in
Kontakt kommen und auf das
gemeinsame Kennenlernen!

t.. +49 (0) 159 041 754 65
fladung.kevin@skfm-duesseldorf.de
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FlGchtlingshilfe

as Leben in einer Gemeinschaftsunterkunft

bedeutet per se schon eine starke

Einschrankung der persodnlichen Bedurf-

nisse und der sozialen Beziehungen. Zu
den ohnehin bereits schwierigen Wohn- und
Lebensverhaltnissen kamen seit Beginn der Pandemie
weitere Einschrankungen und Erschwernisse im
alltaglichen Leben hinzu. Die zunehmende Umstellung
auf die digitale Beantragung und Bearbeitung von
aufenthaltsrechtlichen Angelegenheiten und die
pandemiebedingte erschwerte Zuganglichkeit zu
Amtern und Behérden fuhrten fir die Bewohner*innen
der Unterkunft und fur die Berater*innen zu grofRen
Herausforderungen in der alltaglichen Beratungssitua-
tion. Hier erwies es sich als gut und sehr wichtig, dass

! A P
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die verlassliche Anwesenheit der Berater*innen auch
wahrend der Pandemie in der Unterkunft aufrechter-
halten wurde.

Angst vor Impfung aus Unwissenheit

Zunehmend kamen im Laufe des Jahres Skepsis und
Unsicherheit in Bezug auf die erforderliche Impfung
gegen Corona auf. Die Angst vor der Impfung und die
Grunde dagegen waren vielfach irrational. Mit viel
Aufklarungsarbeit, Informationen in den unterschied-
lichen Sprachen und dem Engagement ehrenamtlicher
Dolmetscher*innen konnten viele Fragen geklart und
Vorbehalte ausgerdaumt werden. Im Juni 2021 fand eine
erste Impfaktion des mobilen Impfteams der Stadt
Dusseldorf in der Unterkunft statt. Eine zweite

Die weltweite Ausbreitung von COVID-19 hat seit Mdrz
2020 zu weitreichenden Auswirkungen und zunehmenden
Einschrédnkungen des offentlichen Lebens gefiihrt. Die
Mafinahmen zur Eindémmung der Ausbreitung bringen
tiefe Einschnitte in den Alltag aller Menschen und der
gesamten Gesellschaft mit sich. Die Krise betrifft uns alle,
aber sie betrifft uns nicht alle gleich!!!

Impfaktion erfolgte im Dezember. Durch die weitere
Information und Aufklérung tber die Notwendigkeit
der Impfung zum Schutz aller Menschen waren bis zum
Ende des Jahres mehr als die Halfte der erwachsenen
Bewohner*innen zweifach geimpft.

Erfahrungsbericht aus Sicht einer Sozialberaterin
Hannah Konietzny-Wirringa, Sozialberaterin in der
Gemeinschaftsunterkunft und seit der Er6ffnung im
Jahr 2017 hier tatig, berichtet aus ihrer Sicht Gber das
Jahr 2021:

~Wenn man einen Erfahrungsbericht Gber die Arbeit in
der Unterkunft fir Geflichtete auf der Oberl6ricker
StralRe fur das Jahr 2021 verfasst, kommt man nicht
umhin, die aktuelle Lebensrealitat aller, das Leben in
einer Pandemie, zu betrachten. Die weltweite Ausbrei-
tung von COVID-19 hat seit Marz 2020 zu
weitreichenden Auswirkungen und zunehmenden
Einschrankungen des 6ffentlichen Lebens gefihrt. Die
MalBnahmen zur Einddmmung der Ausbreitung
bringen tiefe Einschnitte in den Alltag aller Menschen
und der gesamten Gesellschaft mit sich. Die Krise
betrifft uns alle, aber sie betrifft uns nicht alle gleich!!!

Besonders betroffen sind unter anderem geflichtete
Menschen, die in Sammelunterklnften leben mussen
und vermehrt Risiken ausgesetzt sind. Raumliche Enge
und fehlende Privatsphdre machen das Einhalten der
allgemeinen Vorsorgemalinahmen teilweise unmaéglich
und beeintrachtigen die gesundheitliche und
psychosoziale Situation erheblich. ,Social Distancing'’
und ein ,Rickzug' in das eigene Zuhause sind fur viele
dieser Menschen nicht moglich. Als Mitarbeitenden in
einer solchen Unterkunft wurde uns schnell bewusst,
dass es ein Spagat zwischen ausreichenden Schutz-
malnahmen fur Berater*innen und Klient*innen und
bestmoglicher Beratung der Klient*innen werden
wirde.

In den Fallen, wo Gefllchtete positiv auf das Coronavi-
rus getestet wurden, kann man sagen, dass die Koope-
ration mit dem Amt far Migration und Integration,
insbesondere mit dem Krisenteam des Amtes, stets
produktiv war und die Absprachen in den allermeisten
Fallen gut funktionierten. Die Stadt Dusseldorf hat
meiner Meinung nach schnell reagiert, und das
Krisenteam war/ist durchweg ansprechbar.
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Die Arbeit war gepragt davon, dass durch das plétzliche
SchlieBen der Amter und deren mangelnde Erreichbar-
keit Klient*innen sehr beunruhigt waren. Erschwerend
kam hinzu, dass Fristen, Termine und andere Anliegen
oft erst mit grofRer Verzdgerung bearbeitet wurden, da
vor allem die kommunale Ausldnderbehérde kaum zu
erreichen war/ist.

Dies fuhrt nattirlich bei mir als Mitarbeiterin ebenfalls
zu Frustration. Man muss versuchen, die Klient*innen
in der Situation zu beruhigen, versteht aber selbst
nicht, warum die burokratischen Hirden wahrend
einer Pandemie noch hdher zu sein scheinen als vorher
- auch wenn schnelle L6sungen gefunden werden
mussen und der Leidensdruck der Klient*innen
offensichtlich steigt.

AbschlieBend muss man ebenfalls festhalten, dass
Gefluchtete schon vor der Pandemie Uberproportional
haufig stark psychisch belastet waren und dass ein
Grund fUr anhaltende Einsamkeit und psychische
Belastungen bei Gefllichteten unter anderem ihre oft
fehlende soziale Teilhabe ist, die durch die duBeren
Bedingungen in der Pandemie noch einmal verstarkt
wurden. Dieser Umstand pragt die Arbeit naturlich und
ist fur uns Berater*innen taglich eine Herausforderung.”

Cordula GnoR-Manhillen
Fachbereichsleitung Flichtlingshilfe

ZAHLEN DATEN
UND FAKTEN

hauptamtliche
Berater*innen waren mit
taglichen Beratungs- und Buro-
zeiten fur alle personlichen und
sozialen Anliegen von insgesamt

Personen

zustandig.

ehrenamtliche

Mitarbeiter*innen

haben, solange es mdg-

lich war, Uber den

Sommer Angebote der
Sprachférderung und der Begegnung auf-
rechterhalten.

Mitarbeiter*innen des
ASG-Bildungsforums

haben unter Einhaltung aller
hygienischen Vorgaben Famili-
enbildungsangebote, Uber das
Jahr verteilt, angeboten.

Erstklassler*innen

erhielten durch groRzigige
Spenden eine komplette,
hochwertige Schulausstattung.

Kinder
im Alter
von 0 bis
17 Jahren

erhielten zu Weihnachten Geschenke von ei-
ner Unternehmensberatung und weihnacht-
liche StRigkeiten von der Vinzenz-Konferenz
und der Vinzenzgemeinschaft Oberkassel.




Soziale Beratung

chuldner- und Insolvenzberatung

Unser Jahr 2021 war gepragt von wichtigen

und lang ersehnten Gesetzesanderungen, die

in vielerlei Hinsicht eine Entlastung und
Verbesserung fur die Schuldner bedeuteten.

Kurz vor Weihnachten 2020 war zunachst die Gesetzes-
anderung der Insolvenzordnung in Kraft getreten und
damit wurde die Laufzeit der Insolvenzverfahren von
zuvor 6 Jahren, auf grundsatzlich 3 Jahre verkdrzt.
Hierdurch hatte die Beratungsstelle im Jahr 2021 jede
Menge zu tun. Zu den zahlreichen Ratsuchenden, die
sich 2020 dazu entschieden hatten auf die Gesetzesan-
derung zu warten, kamen im Jahr 2021 eine
Vielzahl von Neukunden hinzu. Viele hatten von der
Gesetzesanderung gehért und nun endlich den Mut
gefunden, ihr Schuldenproblem anzugehen und sich
Hilfe bei unserer Schuldnerberatung zu suchen. Durch
die Laufzeitverkirzung auf 3 Jahre ist es den
Schuldnern in absehbarer Zeit moglich einen
wirtschaftlichen Neustart zu schaffen. Durch das
Insolvenzverfahren wird vielen Menschen, die jahre-
lang psychisch unter ihrem Schuldenberg gelitten
haben, ein Ausweg aus ihrer Hoffnungslosigkeit
geboten. Weiterhin gab es zahlreiche Menschen, die
aufgrund von Kurzarbeit oder Jobverlust im Zuge der
Pandemie unsere Unterstltzung gesucht haben.
Zwischenzeitlich waren die Anfragen so hoch, dass wir
eine Warteliste fuhren mussten, um dem Ansturm

gerecht zu werden.

Eine weitere Neuregelung umfasste das am 1. Oktober
2021 in Kraft getretene Gesetz zur Verbesserung der

Verbraucherrechte im Inkassorecht. Die neuen
Regelungen gelten fur Inkassoauftrage, die nach dem
30. September 2021 erteilt werden. Hierin wurden ein-
schrankende Bestimmungen erlassen, welche Kosten
ein Inkassounternehmen dem Schuldner in Rechnung
stellen darf. Hierdurch werden den Schuldner kinftig
geringere zusatzliche Inkassokosten zu der ohnehin
bestehenden Hauptforderung belasten. Sehr zu
begrtfRen ist auch die Feststellung, dass eine Doppel-
beauftragung von Inkassounternehmen und Rechtsan-
walt kunftig nicht mehr doppelt in Rechnung gestellt
werden kann. Auch dieses Gesetz fuhrt zu einer
Entlastung unserer Ratsuchenden.

Zum 01. Dezember 2021 trat dann das Gesetz zur
Fortentwicklung des Rechts des Pfandungsschutzkon-
tos und zur Anderung von Vorschriften des Pfandungs-
schutzes in Kraft. Zunachst wurde hiermit der
Grundfreibetrag auf einem Pfandungsschutzkonto auf
1.260 € erhoht. Zudem wurde den Schuldnerbera-
tungsstellen weitere Moglichkeiten geschaffen, um
Betrage auf einem Pfandungsschutzkonto Uber den
Freibetrag hinaus zu schitzen. Als haufigstes Beispiel
ist hier die Nachzahlung von Sozialleistungen zu
nennen. Bislang musste hierfir ein Antrag beim
Vollstreckungsgericht auf Freigabe gestellt werden, was
zum Teil zu wochenlangen Verzdgerungen gefuhrt hat,
bis die Schuldner tber die Zahlungen, die ihre Existenz
sichern sollten, verfliigen konnten. Nun kénnen
Schuldnerberatungsstellen diese Nachzahlungen
bescheinigen und somit die existenzbedrohenden
Lagen der Schuldner schnell 16sen. Zudem werden
hierdurch die Gerichte entlastet.

Eine Muster-P-Kontobescheinigung ist hier abgedruckt:

Bescheinigun

nach (i
§ 903 Abs. 1 ZPO (ber dije geman §§ 902 ung 904 zPO

Name

Bezeichnung der
bescheinigenden
Person oder Stelle
nach § 903 Abs, 1
Satz 2 zpo

Postleitzah|
Hausnummer

Ansprechpanner:in

Die IZeslcheinigung wird erteilt als
eeignete Person gemagn § 3
i 05 Abs. 1 Nr.
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Prévention

Auch das Jahr 2021 und die Arbeit in der Pravention
waren von der Pandemie gepragt. Nachdem viele aber
nicht auf das Angebot der Schuldnerberatung im
Bereich Schuldenpravention verzichten wollen, startete
das Jahr mit mehreren Online Veranstaltungen. Auch
die Vermittlung von Finanzkompetenz funktioniert im
digitalen Format und wurde gerade von Berufsschulen
und der Jugendberufshilfe gerne angenommen. Ab Juni
fand dann alles wieder in Prasenz statt.

Sogar neue Kooperationspartner konnten dazugewon-
nen werden! Mit Money & Kids (MoKi) ging es endlich
wieder an die Grundschule! Mit MoKi wollen wir einen
Beitrag dazu leisten, dass Kinder sich frihzeitig mit
ihren Winschen und BedUrfnissen auseinandersetzen
und etwas rund um das Thema Geld lernen. Das
Sparschwein mit den 4 Fachern kam dabei besonders
gut an. So lasst sich auch schon das erste Taschengeld
prima einteilen.
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Allgemeine Sozialberatung

Bei der Allgemeinen Sozialberatung lag auch 2021
wieder der Schwerpunkt auf der Beratung zu Soziallei-
stungen

Viele Burger*innen sind Uber ihre Leistungsanspriche
nicht oder nicht ausreichend informiert. Sie wissen
nicht an welches Amt oder welche Behdrde Sie sich
damit wenden mussen und wie sie die umfangreichen
Formulare ausfullen sollen. Einige Beispiele fur die
Anliegen der Ratsuchenden lauten z.B.:

B Kann ich bei meinem geringen Einkommen
Wohngeld und Kindergeldzuschlag beantragen?

B Wie und wo beantrage ich eine Erwerbsminde-
rungsrente?

B Ich verstehe meinen Jobcenter Bescheid nicht,
wer kann mir ihn erklaren?

B Wie soll ich die Beerdigung meiner Mutter
bezahlen?

B Wieso bekomme ich kein Kindergeld?

B Mein Arbeitslosengeld | reicht nicht zum Leben,
kann ich noch andere Leistungen beantragen?

B Muss ich mich selbst krankenversichern, wenn ich
kein Einkommen habe?

Dies sind nur einige beispielhafte Anliegen, die 2021
bei der Sozialberatung thematisiert wurden.
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Erschwerend kam hinzu, dass auch 2021 die Behérden
weitgehend keinen personlichen Zugang ermdglichten.
Die oft komplexen Probleme der Menschen und die
daraus resultierenden Leistungsanspriche lassen sich
nicht immer telefonisch klaren, hier braucht es Zeit,
Geduld und viele Nachfragen. Die Sozialberatung ist
hier oft in einer Vermittler- oder Anwaltsrolle zwischen
Ratsuchendem und Behorde.

Im Jahr 2021 wurden 205 Personen personlich und 186
Personen telefonisch durch die Mitarbeiter*innen der
Allgemeinen Sozialberatung beraten.

Projekt Lotsenpunkt

Die Lotsensprechstunden im Rather Familienzentrum
und in der UlmenstralBe 75 waren auch 2021 wieder
gut besucht. Die Lotsen, ehrenamtliche Mitarbeiter,
unterstutzen beim Ausfillen von Formularen und im
Umgang mit Behorden. Sie haben ein offenes Ohr
fur alle Ratsuchenden. Viele Burge*innen mit
Migrationshintergrund oder Fluchterfahrung finden bei
den Lotsen geduldige Ansprechpartner*innen, die
versuchen Probleme zu l6sen oder Klient**innen an
geeignete professionelle Stellen weiter zu vermitteln.

Nina Neumann
Mitarbeiterin der Sozialen Beratung




Rechtliche Betreuungen

m Fachbereich ,Rechtliche Betreuung” fihrten im

Jahr 2021 elf soziale Fachkrafte (Sozial-

arbeiter*innen oder ahnliche Qualifikation) sowie

zwei Verwaltungsmitarbeitende und die Leitung
als multiprofessionelles Team 380 rechtliche Betreu-
ungen, davon 49 % Frauen und 51 % Manner.

Zu einer rechtlichen Betreuung kommt es, wenn ,ein
Volljéhriger auf Grund einer psychischen Krankheit oder
einer korperlichen, geistigen oder seelischen Behinderung
seine Angelegenheiten ganz oder teilweise nicht besorgen”

(8 1896 BGB) kann. Steht auch kein*e Bevollmachtigte*r
zur Verfugung und lassen sich die bestehenden
Probleme nicht durch sogenannte ,andere Hilfen”
[6sen, bestellt das Betreuungsgericht eine*n
Betreuer*in fur die betroffene Person. Das Alter der
betreuten Personen reicht vom 18. Lebensjahr haufig
bis zum Tod der Menschen.

61 % unserer Betreuten leben in einer eigenen Woh-
nung, 39 % sind in einer Einrichtung untergebracht.
Vermdgend sind nur 12 % unserer Betreuten, 88 %
gelten als mittellos.

Altersstruktur Betreute 2021
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Verschiedene Personengruppen profitieren von der
Unterstitzung durch eine rechtliche Betreuung. Beim
SKFM Dusseldorf e. V. betreuten wir im Jahr 2021
Personen mit unterschiedlichen Beeintrachtigungen.
Besonders haufig sind es Menschen mit einer psychi-

schen Erkrankung und/oder einer kognitiven
Einschrankung.

Hinter den Zahlen und Diagnosen verbergen sich
Menschen und Lebensschicksale, eines davon ist die
Geschichte von Alex (Name geandert):

Ein Beispiel:

Alex, heute 23 Jahre alt, absol-
vierte nach der Realschule eine
Lehre im Handwerk. Mit 17 geriet
er an die ,falschen Leute”, konsu-
mierte in seiner Clique Alkohol
und verschiedene Drogen, was
schlieB3lich zum Rausschmiss aus
der Lehrstelle fuhrte. Auch zu
Hause erhdhten sich die Span-
nungen, weshalb ihm seine Eltern
eine eigene kleine Wohnung
organisierten. Alex lebte von
verschiedenen Gelegenheitsjobs,
bis im Januar 2020 erstmals
Symptome auftraten, die spater
als Folge einer drogeninduzierten
Psychose erkannt wurden.

Verschiedene Krisen finanzieller
Art, im Verhaltnis zu den Eltern
und im Mietverhaltnis spitzten
sich derart zu, dass seine Eltern
mit Unterstitzung des Haus-
arztes schlieBlich eine gesetzliche
Betreuung anregten.

Nachdem eine rechtliche Betreu-
ung eingerichtet worden war,
sahen wir wegen der gerade
akuten Psychose zunachst keine
andere Médoglichkeit, als den
jungen Volljahrigen per gericht-
lichen Beschluss gegen seinen
Willen in einem psychiatrischen
Krankenhaus unterzubringen.

Eine drastische Mallnahme, die
sich aber in der Ruckschau als
richtig und notwendig erwies.
Alex sieht das mittlerweile eben-
falls so.

Die ausgesprochene Kindigung
hat der Vermieter mittlerweile
zurickgenommen, und Alex
arbeitet wieder und nimmt
die verschriebenen Medika-
mente. Alle wissen, es kann
jederzeit zu einer neuen Krise
kommen, aber jetzt sind die
Strukturen gelegt, um rechtzeitig
Unterstutzung sicherzustellen.

Bereits am 25. Marz 2020 stellte der Bundestag
hinsichtlich der COVID-19-Pandemie ,eine epidemische
Lage von nationaler Tragweite” fest. Deren Folgen
pragten auch im Jahr 2021 unsere Betreuungsarbeit.
Auch wenn rechtliche Betreuung im Gesetz (§ 1901
BGB) als , die Angelegenheiten des Betreuten ... rechtlich
zu besorgen” beschrieben wird, gehéren die persénliche
Begegnung und Betreuung unserer Klient*innen zum
Markenkern unserer Betreuungsarbeit.
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Wie sollen wir jedoch damit umgehen, dass einige
unserer Betreuten die von dem Virus ausgehende
Gefahrdung krankheitsbedingt nicht verstehen und
sich deshalb weder impfen lassen noch die AHA-Regeln
beachten? Sind Kontaktvermeidung oder Kontaktver-
bote angesichts der unstrittigen Gefdhrdung
notwendig, angemessen und vertretbar? Wie sollten
wir unserem gesetzlichen Auftrag der ,persénlichen
Betreuung” - gem. § 1897 (1) BGB - und der




Besprechungspflicht - gem. § 1901 (3) BGB -
nachkommen, wenn in Einrichtungen teilweise
Betretungsverbot galt und die strikte Befolgung des
gesetzlichen Auftrages und der Klient*innenwuinsche
unsere Gesundheit erheblich gefahrdete?

Seit Anfang des Jahres 2021 sind Impfungen gegen das
Coronavirus moglich. Die Mitarbeitenden unseres
Fachbereiches kénnen sich seit Marz 2021 impfen
lassen. Fur viele Betreute erteilten wir als gesetzliche
Vertreter*innen das Einverstandnis zur Impfung. Bei
einigen respektierten wir die in freier Willensbestim-
mung getroffene eigene Entscheidung, nicht geimpft zu
werden. Besondere Sorgen machen uns die Betreuten,
die krankheitsbedingt die Bedrohung nicht verstehen
und haufig ungeimpft sich und andere - auch uns -
gefahrden.

Der personliche fachliche Austausch in Gremien,
Arbeitsgruppen, Hilfeplankonferenzen und Ahnlichem
ist ebenfalls erschwert. Mittlerweile finden
FortbildungsmalRnahmen, Dienstbesprechungen,
Fachgespriache und Ahnliches weitgehend als
Videokonferenzen statt.

Die in den 70er-Jahren begonnene Reformdiskussion
um die Situation psychisch Kranker fand in dem 1975
veroffentlichten Bericht der , Psychiatrie-Enquete” einen
ersten Hohepunkt. Es dauerte noch weitere 17 Jahre,
bis mit der groBen Vormundschaftsrechtsreform von
1992 die Entmindigung abgeschafft wurde. Das
damals neue Betreuungsrecht verbesserte die Rechte
von kranken und behinderten Menschen erheblich.

Spater folgten noch zwei Betreuungsanderungsge-
setze. Im Marz 2009 trat die UN-Behindertenrechtskon-
vention (UN-BRK) in Deutschland in Kraft, ein
Meilenstein. Nach verschiedenen auch in unserem
Team intensiv diskutierten Referenten- und
Regierungsentwurfen zu einer Reform des Vormund-
schafts- und Betreuungsrechts stimmte im Marz 2021
zundchst der Bundestag, im gleichen Monat der
Bundesrat dem ,, Gesetz zur Reform des Vormundschafts-
und Betreuungsrechts” zu. Es wird jedoch erst am
1. Januar 2023 in Kraft treten, sodass wir
Betreuer*innen im Jahr 2021 bereits Gelegenheit
hatten, die MalBnahmen zu beraten, die im Jahr 2022
getroffen werden mussen, um unsere Betreuungsar-
beit zukunftsfest zu gestalten.

Ohne auf Einzelheiten einzugehen, kann festgestellt
werden, dass mit dieser Gesetzesreform die sich aus
dem Artikel 12 ,Gleiche Anerkennung vor dem Recht” der
UN-BRK ergebenden Anforderungen zumindest
teilweise umgesetzt werden. Zu Recht ist von einem
Paradigmenwechsel’ die Rede.

BtPRAX, 3/2021, Seite 88 ff.
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Eingriffsintensitat

BtPrax 5/2021

Ein*e Betreuer*in soll sich bei Entscheidungen nicht
mehr primar am Wohl der/des Betreuten orientieren,
so wie diese*r dieses ,Wohl" versteht. Stattdessen gilt
als Orientierung zukunftig ausdrucklich der ,Wunsch”
der/des Betreuten. An die Stelle der ,rechtlichen
Besorgung der Angelegenheit” soll das neu einzufuhren-
de ,Instrument der Unterstiitzung und Beratung bei der
Entscheidungsfindung”® (UEF) treten, welches sich
explizit an den Winschen der/des Betreuten orientiert.

Wir Betreuer*innen begrifRen diesen Paradigmen-
wechsel sehr, starkt er doch das Selbstbestimmungs-
recht der kranken und behinderten Menschen! Wir
werden uns deshalb auch zukunftig weiterhin mit

Zwang

88 1903, 1906,
1906a BGB
ab 1.1.2023
88 1825, 1831, 1832 BGB

Rechtsgeschaiftliche
Vertretung

§ 1902 BGB
ab 1.1.2023 § 1823 BGB

Beratung und Unterstiutzung

§19021BGB
ab 1.1.2023 § 1821 BGB

JeNwnIgeT

diesen Themen intensiv auseinandersetzen. Um die
gesteckten Ziele erreichen zu kénnen, bedarf es nach
unserer Auffassung jedoch deutlich mehr Zeit fir die
Betreuten, also auch einer erheblichen Verbesserung
der Personalausstattung von Betreuungsgerichten,
Betreuungsbehdrden und Betreuungsvereinen. Die ist
leider momentan nicht in Sicht.

W. Germann

http://wiki.btprax.de/Betreuungszahlen

2NDV 2/2021, Seite 111.
Abbildung: BtPRAX, 5/2021, Seite 163.
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Vormundschaften/

Pflegschaften

ormundschaften oder Pflegschaften fur
Minderjahrige werden im Regelfall nur durch
eine familiengerichtliche Entscheidung
eingerichtet. Bei der Vormundschaft werden
der Vormundin bzw. dem Vormund des Kindes alle
Aufgabenkreise Ubertragen, im Fall einer Pflegschaft
erhalt die Pflegerin bzw. der Pfleger nur bestimmte
Aufgaben zugewiesen. Andere Befugnisse bleiben bei
Pflegschaften oft bei den (teil)sorgeberechtigten Eltern.
In der Regel ist die Einrichtung einer Vormundschaft/
Pflegschaft (ab jetzt nur Vormundschaften genannt)
mit einem (Teil-)Entzug der elterlichen Sorge zulasten
der bis dahin sorgeberechtigten Eltern verbunden.
Im Jahr 2021 flihrten sechs Sozialarbeiter*innen/
Sozialpadagog*innen insgesamt 173 Vormundschaften
far Kinder und Jugendliche zwischen 0 und 17 Jahren
- 78 Madchen und 95 Jungen. 44 % der von uns
betreuten Minderjahrigen waren 13 Jahre alt oder alter.
Im Verlauf des Jahres 2021 haben wir 35 neue
Vormundschaften Gbernommen, ebenso viele wurden
beendet.

Grunde fur die Beendigung waren:

13

12
10

Volljahrigkeit Abgabe Aufhebung

Erfreulich ist, dass in zehn Fallen, dies entspricht 5,8 %
der von uns betreuten Mundel, eine Aufhebung, d. h.
Ruckubertragung der Sorge auf die Herkunftseltern,
erfolgen konnte.

Abgaben an eine*n andere*n Vormund*in erfolgten,
wenn das Mindel weit weg von Dusseldorf
untergebracht wurde.

Die Konfrontation und Auseinandersetzung mit dem
Lebensschicksal der Kinder und Jugendlichen, fur die
wir Verantwortung lUbernehmen, stellen stets eine
Herausforderung fur die in diesem Aufgabenbereich
tatigen Fachkrafte dar. Denn Ursachen fur die
Einrichtung einer Vormundschaft sind in der Regel
vorausgegangene Erziehungs- und Betreuungsdefizite
durch die Herkunftseltern, die oft als Vernachlassigung,
Misshandlung oder Missbrauch zu beschreiben sind.
Haufig sind schwere psychische Erkrankungen oder
der Missbrauch von legalen und illegalen Drogen durch
die Herkunftseltern die Ursache flr das erzieherische
Versagen. Wenn es so weit gekommen ist, dass ein
Familiengericht per Beschluss eine*n Vormund*in oder
eine*n Pfleger*in fur die Kinder bestimmt, ist der
Leidensweg der betroffenen Kinder in der Regel bereits
weit fortgeschritten. Wir Ubernehmen dann die
Verantwortung fur traumatisierte Kinder und Jugendli-
che, die einen hohen Bedarf an Schutz, Unterstitzung,
Erziehung und haufig auch Therapie haben. Die
Organisation und das Durchsetzen der An-spriiche der
Kinder auf Hilfe, Erziehung und Therapie sind Aufgabe
der Vormund*innen. Eine besonders herausfordernde
Vormundschaft, die uns 2021 sehr beschaftigt hat, war
die der 15-jahrigen Meike (Name geandert):

Meike wurde bereits nach wenigen Lebensmonaten
durch das Jugendamt aus dem véllig verwahrlosten
Haushalt ihrer drogenabhangigen Mutter herausge-
holt. Nach einigen Wochen Aufenthalt in einer
Bereitschaftspflegefamilie wurde eine Pflegefamilie
gefunden, in der sie Aufnahme fand und bis zum
zwoélften Lebensjahr eine gute und liebevolle
Betreuung und Forderung erfuhr. Sie besuchte die
Realschule mit guten Noten und spielte erfolgreich
im ortlichen Volleyballverein. Mit dem Einsetzen der
Pubertat begann sie sich vermehrt fur ihre
Herkunftsfamilie zu interessieren und nahm tber
Facebook Kontakt zu ihrer weiterhin in sehr
prekaren Verhaltnissen lebenden Mutter auf. Das
von verbindlichen Strukturen weitgehend freie
Leben ihrer Herkunftsfamilie Ubte sofort eine hohe
Faszination auf sie aus. Gleichzeitig erhdhten sich
die Spannungen und Konflikte mit ihrer Pflegefami-
lie so gewaltig, dass der Vormund und das
Jugendamt schlie3lich dem massiv vorgetragenen
Wunsch nach Wechsel in den Haushalt ihrer
leiblichen Mutter zustimmten. Ein Experiment, das
schon nach kurzer Zeit krachend scheiterte. Zu
diesem Zeitpunkt wurde uns die Vormundschaft,
die zuvor ehrenamtlich gefuhrt worden war,
Ubertragen. Die tiefe Enttduschung, im mutterlichen
Haushalt nicht die gewlnschte Annahme und
Wertschatzung, die sie so ersehnt hatte, zu
erfahren, stirzte Meike in eine schwere Krise. Ihr
Stolz verbat es Meike jedoch, zu ihren Pflegeeltern
zuriickzukehren. Also suchten wir eine Ubergangs-
wohngruppe fur Meike. Ihr Aufenthalt dort
scheiterte schon nach wenigen Tagen. Eine neue
Gruppe wurde gesucht, wieder lief Meike nach
kurzer Zeit weg und streunte eine Woche lang
herum. Dann eine erneute Aufnahme in einer
Notgruppe, wieder massive RegelUbertretungen,
Alkoholmissbrauch, Rauchen auf dem Zimmer,
Diebstahle - Rauswurf, Hausverbot. Bald gab es im
Rheinland kaum noch eine Ubergangsgruppe, in
der sie sich nicht nach kurzer Zeit den Rauswurf
und ein Hausverbot eingehandelt hatte.

Die Zeiten des ,Streunens” und der Obdachlosigkeit
wurden immer langer. Delikte wie Schwarzfahren,
Widerstand gegen die Staatsgewalt, Beleidigung,
Bedrohung, Diebstahle und Drogenbesitz/
-missbrauch hauften sich, dazu auch unsere
Beflirchtung, dass es dazu kommen kdénnte, dass
sie sich aus Not prostituieren wird oder in ihrer
Schutzlosigkeit Gewalt- oder Sexualverbrechen zum
Opfer fallt. Schlief3lich teilte uns die Kriminalpolizei
auch noch den Verdacht gegen Meike wegen
schweren gemeinschaftlichen Raubes mit.

In den Zeiten, in denen Meike obdachlos war,
hatten wir immer wieder Kontakt mit ihr, es gelang
aber nicht mehr, sie in irgendeiner Weise im
Rahmen eines Jugendhilfeangebotes anzubinden.
Auch ein Auslandsprojekt lehnte sie strikt ab.
Durch ihr schutzloses Leben auf der Stral3e, den
Alkohol- und Drogenmissbrauch und ihre Straffal-
ligkeit war Meike standig extrem gefahrdet, nahm
freiwillig aber leider trotzdem keine Hilfe an. So
entschlossen wir uns schlie8lich nach intensiver
sorgfaltiger Beratung mit weiteren Fachleuten, ihre
Unterbringung in einer geschlossenen Jugendhilfe-
einrichtung zu veranlassen. Dazu musste nicht nur
ein geeigneter Platz in einer solchen Einrichtung
gefunden werden, es bedurfte auch einer familien-
gerichtlichen Genehmigung. Nach intensiver
Vorbereitung konnte Meike schlieBlich unterge-
bracht werden. Dort konnte sie wieder beschult
werden und im Rahmen therapeutischer Angebote
Hilfen erhalten, um sich neu zu orientieren.

Es war eine sehr schmerzliche und drastische
Intervention, aber sie war notwendig, und sie hat
Meike sehr geholfen.

Ein Jahr spater haben wir die mittlerweile 16-jahrige
Meike in ein kleines Apartment unter intensiver
sozial-padagogischer Rundumbetreuung vermittelt.
Noch lauft nicht alles rund, aber Meike hat jetzt
einen neuen, guten Weg beschritten.




Wie schon im Jahr 2020 schrankte die Corona-
Pandemie die Handlungs- und Verhalten-soptionen in
unserer sozialen Arbeit erheblich ein. Viele geplante
Besuche und Verabredungen mit den Kindern und
Jugendlichen fielen ersatzlos aus. BehelfsmaRig hielten
wir mit unseren Mindeln oft telefonisch oder mittels
der neuen sozialen Medien Kontakt. Trotz der
bestehenden, teilweise immensen Infektionsgefahr
gingen unsere Mitarbeitenden haufig erhebliche
gesundheitliche Risiken ein, um bei dringendem Bedarf
doch Besuche zu machen und Gesprache zu fihren, oft
auch im Rahmen von Spaziergangen.

Besonders betroffen waren Herkunftseltern von
fremduntergebrachten Kindern, die normalerweise
Besuchskontakte in begleitetem Umgang pflegen
durften. Zum Schutz der Kinder und Erwachsenen
wurde mancher Kontakt ersatzlos ausgesetzt, andere
scheiterten daran, dass die Herkunftseltern es nicht
vermochten, notwendige Bedingungen (Maske,
Impfschutz, Handdesinfekion) einzuhalten.

Teamgesprache, Fortbildungen, Tagungen und
Sitzungen der Gremien fanden Uberwie-gend per
Videokonferenz statt. Zeitweise teilten wir unsere
Teams, um im Infektionsfall nur eine Halfte des Teams
in Quarantane schicken zu mussen. Viele Erledigungen
und viel Zeit verbrachten Mitarbeitende im Jahr 2021
im Homeoffice.

Nach verschiedenen auch in unserem Team bereits
intensiv diskutierten Referenten- und Regierungsent-
wurfen zu einer Reform des Vormundschaftsrechts
stimmte im Marz 2021 zunachst der Bundestag, im
gleichen Monat der Bundesrat dem , Gesetz zur Reform
des Vormundschafts- und Betreuungsrechts” zu. Es wird
jedoch erst am 1. Januar 2023 in Kraft treten, sodass

wir im Jahr 2021 bereits Gelegenheit hatten, uns mit
den zu erwartenden Veranderungen auseinanderzu-
setzen. Die Anderungen sind erheblich, und die
Vorbereitung und Umsetzung dieser Anderungen in
Kooperation mit dem Jugendamt und dem Familienge-
richt stellen eine Herausforderung fur die kommenden
Jahre 2022 und 2023 dar.

Wesentliche Veranderungen in Stichworten:

B Einfihrung von eigenen Rechten der Kiju gegeniiber
dem Vormund (8 1788 BGB-E)

B Verbesserung der Kooperation, mehr Berticksichtigung
der Belange der Pflegefamilien, vor allem in Alltagsan-
gelegenheiten (88 1796, 1997 BGB-E)

m Madglichkeit der Ubertragung von Sorgerechtsbefugnis-
sen (§ 1777 BGB-E)

B Bessere Einbeziehung der Herkunftseltern (§ 1790
BGB-E)

B Stdrkung und bessere Kontrolle der ehrenamtlichen
Vormundschaften, u. a. durch eine*n zusdtzliche*n
Pfleger*in (§ 1776 BGB-E)

B Einfiihrung des Instruments der vorléufigen
Vormundschaft (§ 1781 BGB-E)

Schon am 10. Juni 2021 trat aulerdem das Kinder- und
Jugendstarkungsgesetz (KJSG) in Kraft. Die wichtigsten
Inhalte thesenartig zusammengefasst:

B Besserer Kinder- und Jugendschutz
B Stdrkung von Kindern und Jugendlichen in
Pflegefamilien und Einrichtungen der Er-ziehungshilfe
B Hilfen aus einer Hand fiir Kinder und Jugendliche mit
und ohne Behinderungen
Mehr Prévention vor Ort
B Mehr Beteiligung von jungen Menschen, Eltern
und Familien
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Das KJSG wurde von den malgeblichen Playern
innerhalb der Jugendhilfe weitgehend als ein groRRer
Schritt in die richtige Richtung zu Kinder- und Jugend-
schutz, Mitbeteiligung, Pravention und Inklusion
begrul3t. Die Umsetzung der Veranderungen in die
Praxis unserer Vormundschaftsarbeit wurde in
unserem Team intensiv diskutiert und bearbeitet.

Die Handhabung der coronabedingten Einschran-
kungen sowie die Anpassung an die bereits erfolgten
oder bevorstehenden gesetzlichen Veranderungen
werden uns im Jahr 2022 weiter beschaftigen. Durch
den furchterlichen Krieg in der Ukraine kdnnte
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auBerdem die Fuhrung von Vormundschaften fur
unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge wieder an
Bedeutung gewinnen. Trotz dieses schrecklichen
Ereignisses blicken wir insgesamt tatkraftig und
zuversichtlich ins Jahr 2022.

W. Germann



Adoptions- und

Pflegekinderdienst

Wir konnen die Kinder aus ihren Familien
nehmen, aber nicht die Familien aus den Kindern.

as bedeutet diese Erkenntnis fir unsere

Arbeit im Adoptions- und Pflegekinder-

dienst?

In der Begleitung von Adoptiv- und
Pflegekindern werden wir Mitarbeitenden im Laufe der
meist langjahrigen Beratung - beinahe automatisch -
irgendwann mit den Fragen konfrontiert: Wer bin ich
eigentlich? Was macht mich aus?

Das sind Fragen, die sich eine jede und ein jeder von
uns im Laufe ihres oder seines Lebens stellt und
gestellt hat. Kinder, die in ihren Herkunftsfamilien
aufwachsen, haben dabei die Moglichkeit, auf viele
Erfahrungen, Empfindungen und Beobachtungen mit
ihren leiblichen Familien zurtickzugreifen und ihre
Biografie in der Gegenwart zu besprechen. Kinder, die
nicht in ihren Herkunftsfamilien aufwachsen, kénnen
auf alles dies gar nicht oder nur sehr eingeschrankt
zurlckgreifen. Viele Pflege- und Adoptivkinder,
besonders wenn keine Kontakte zum Herkunftssystem
bestehen, verfiugen nur Uber wenige oder teils
widerspruchliche Informationen Uber ihre Lebensge-
schichte. Fir sie kommen die Fragen hinzu: Wo komme
ich her? Was waren die Gruinde dafur, dass ich nicht in
meiner Herkunftsfamilie aufwachsen konnte?

Seit vielen Jahren haben die Adoptions- und
Pflegekinderdienste Biografiearbeit zu einem Schwer-
punktthema in ihrer Beratung gemacht. Wir sehen
immer wieder, wie wichtig es ist, dieses Thema in den
Fokus der Beratung zu rucken. Unsere fachlich

(Portengen, 2006)

fundierte Haltung, die unsere Arbeitsinhalte pragt, ist
getragen von der folgenden Erfahrung und
Uberzeugung:

Damit Pflege- und Adoptivkinder sich positiv entwickeln
und eine stabile Identitdt ausbilden kbnnen, ist es in vielen
Fallen sehr bedeutsam, dass sie die Mdoglichkeit haben,
Informationen tiber ihre Lebensgeschichte und ihre
Herkunftsfamilie zu erlangen. Biografiearbeit kann dabei
helfen, mit Kindern und Jugendlichen ber ihre Vergangen-
heit zu sprechen und sie darin zu unterstiitzen, sich mit
ihrer besonderen Familiensituation und den Griinden der
Fremdunterbringung auseinanderzusetzen sowie diese
anzunehmen. Biografiearbeit kann belastende biogra-
fische Erfahrungen nicht mildern. Sie kann jedoch einen
geschlitzten Rahmen bieten, sich mit seiner Geschichte
auseinanderzusetzen und sie in seine Lebenssituation zu
integrieren.
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Her

Die Herausforderung besteht dabei darin - sowohl flr
uns Fachberatende als auch fur die Adoptiv- und
Pflegeeltern -, die angemessenen Erklarungen, die
passenden Worte und die notwendige empathische
Haltung genau in den Situationen zu finden, in denen
die entsprechenden Fragen gestellt werden. Es ist
Aufgabe der Erwachsenen, Rdume zu gestalten, in
denen Kinder sich geschutzt mit ihrer Geschichte und
ihren Fragen auseinandersetzen kénnen. Wird das
Thema von den Erwachsenen verheimlicht, kann das
Kind nicht wissen, was es fragen soll. Zugleich spurt es
Unsicherheiten und Tabus bei den Erwachsenen.
Kinder kénnen so in Loyalitatskonflikte geraten.
Werden biografische Themen hingegen ehrlich, offen
und gleichzeitig kindgerecht angesprochen, bekommt
das Kind die Erlaubnis, sich mit seiner Geschichte
auseinandersetzen zu durfen.

Diese Aufgabe kann im Einzelfall von Eltern als sehr
grol3 empfunden werden. Deshalb bieten wir sowohl in
den Einzelberatungen der Adoptiv- und Pflegeeltern als
auch in Gruppengesprachen die Gelegenheit, sich dazu
zu beraten, sozusagen zu Uben und sich vorzubereiten.
Im zuruckliegenden Jahr haben wir ein sehr schénes
Projekt dazu gestartet, das wir in den kommenden
Jahren weiter anbieten mdchten.

Gemeinsam mit der Katholischen Familienbildungsstat-
te haben wir ein Kinderbuch entwickelt. Zwar gibt es
bereits einige Kinderblcher, die das Thema
Biografiearbeit anschneiden und Grinde fiur Fremd-
platzierungen aufgreifen, diese sind jedoch oft
spezifisch auf einen Themenbereich ausgerichtet und
bilden somit nicht immer eine geeignete Grundlage fur
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die Anknlipfung an die individuellen Lebensgeschich-
ten von Adoptiv- und Pflegekindern, die wir begleiten.

So ist unser Vorhaben entstanden, ein eigenes Kinder-
buch mit unseren Adoptiv- und Pflegeeltern zu gestal-
ten. Die Idee war, ein Buch zu entwickeln, das einerseits
einen Einstieg in das Thema ,Auseinandersetzen mit
seiner eigenen Lebensgeschichte” schafft und anderer-
seits individuelle Gestaltungsmdglichkeiten bietet.

In einer Gruppe von Adoptiv- und Pflegefamilien wurde
an dieser Idee gearbeitet. Es entstanden viele kreative
Blcher, die die individuelle Lebensgeschichte der
Kinder aufgreifen und nun in den Familien zum Einsatz
kommen kénnen. Wir sind fest davon Uberzeugt, dass
viele wertvolle Schatze fur Pflege- und Adoptivkinder
entstanden sind, auch weil sich die Eltern in einem
tiefgehenden Prozess bei der Gestaltung der Blicher
mit der ,,Besprechbarkeit” von schwierigen Lebensthe-
men der Kinder auseinandergesetzt haben.

Ursula Hennel
Leiterin des Adoptions- und Pflegekinderdienstes

IM VERGANGENEN
JAHR HABEN WIR
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Pfle ekl nder in verschiedenen

Pflegefamlllenformen begleitet

Adoptivkinder

vermittelt

Adoptivfamilien
nach Adoptionsabschluss
begleitet

dieser Kinder
hatten Kontakt zu ihren
Herkunftsfamilien




Fachbereich Drogenhilfe

m Fachbereich Drogenhilfe war
2021 so viel Bewegung wie seit
Langem nicht mehr. Dank der
langwierigen Vorarbeit von
Birgit Schmitz und Dennis Struck-
meier (beide ehemals Leitungen des
Fachbereichs Drogenhilfe) konnten
im vergangenen Jahr gleich zwei

seit 1997

Jahresriuckblick Drogenberatung
~komm-pass”

Das Jahr 2021 war fur uns alle in der
Beratungsstelle sehr bewegend.
Neben den coronabedingten
Erschwernissen in unserer Arbeit
(Kontakte zu Amtern, Arzt*innen,
Klient*innen u.v.m.) haben wir
ebenso unsere Weiterentwicklung
des Fachbereiches in den Fokus
genommen.

Neun Personen wurden im Laufe
des Jahres im , komm-pass” und im

Neu in 2021

neue Arbeitsfelder fir den Fachbe-
reich erschlossen werden. Das
Ambulant Betreute Wohnen sowie
das neue Suchthilfezentrum in DUs-
seldorf-Flingern wurden zuneh-
mend konkretisiert und erganzen
seitdem unsere Hilfen fir Menschen
mit Suchtmittelabhangigkeit.

Fachbereich angestellt und gréften-
teils durch die Kolleg*innen der
Beratungsstelle eingearbeitet. Auch
wenn wir uns sehr Uber die Verstar-
kung gefreut haben, so waren ins-
besondere die Einarbeitung und das
Finden neuer Strukturen manchmal
auch eine grol3e Herausforderung.

Im Juli haben wir uns darlber
gefreut, endlich unsere Raumlich-
keiten im Erdgeschoss renovieren
zu kénnen, und warten nun schon
seit einigen Monaten auf eine

Neu in 2021

Auch wenn Dennis Struckmeier nach
langjahriger Mitarbeiterschaft im
SKFM Dusseldorf zum 31. Marz 2021
den Verein verlie, war seine Vorar-
beit fir die neuen Arbeitsfelder mal3-
geblich von Bedeutung. Ubernom-
men und fortgesetzt hat diese Aufga-
be Patrick Plotzke zum 1. April 2021.

Neu in 2022

vollstandige Offnung unseres War-
tebereichs. UnserenBesucher*innen
und uns gefallt das Ergebnis
jedenfalls sehr.

Auch wenn im Jahr 2020 unsere
Arbeit mit Kindern aus suchtbela-
steten Familien etwas Corona zum
Opfer gefallen ist, so haben wir uns
2021 wieder vermehrt an die Reak-
tivierung der Arbeit mit den Kindern
unserer Klient*innen gemacht. So
kdnnen wir stolz auf ein Elterncafé,
einen Ausflug in das Gerresheimer

AUS UNSERER
BILANZ 2021

Klient*innen
5@ minderjahrige
Klient*innen

Angehorige

Erstgesprache
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Vermittlungen in wei-
terfuhrende Hilfen (Entgif-
tung, Therapie etc.) begleitet

Einzelgesprache

Wildgehege, unsere spezialisierte
Familienberatung und unsere
Nikolausfeier zurtickblicken, die wir
zusatzlich zu unseren regelmalig
stattfindenden Gruppen fur Kinder
durchgefluhrt haben.

Wenn man sich nun vor Augen
fahrt, dass all diese Aktionen, Reno-
vierungen und Einarbeitungen
neben den coronageplagten Alltags-
beratungen von 929 Klient*innen
mit eigenem Konsum sowie 72
Angehorigen stattfanden, wird
deutlich, wie glucklich wir mit der
Jahresbilanz von 2021 sein kénnen,
und wir freuen uns auf ein ahnlich
bewegtes Jahr 2022.

Jahresrickblick 2021 - Ambulant
Betreutes Wohnen ,,in vivo”

Da der Bedarf fur eine ambulante
Art der Betreuung in der Vergan-
genheit immer deutlicher wurde
und den Rahmen der Beratung
Uberstieg, haben wir uns bereits
zum 1. Januar 2021 als Trager der
Eingliederungshilfe nach § 99 SGB IX
anerkennen lassen. Somit wurde
das Ambulant Betreute Wohnen ,in
vivo” fur Menschen mit Suchter-
krankung ins Leben gerufen.

Im Ambulant Betreuten Wohnen
(ABW) werden die Klient*innen in
ihrem eigenen Wohnraum aufge-
sucht und erhalten Unterstitzung
bei ihren Anliegen und der sozialen

Teilhabe am Leben. Die Arbeit
orientiert sich an den Kriterien des
ICF, der internationalen Klassifikati-
on fur Funktionsfahigkeit, Behinde-
rung und Gesundheit. Die Hilfe
findet direkt im Lebensraum der
Klient*innen statt und ermdglicht
den Fachkraften somit einen nahen
Einblick in die persénlichen Hinde-
rungsgrinde, die eine soziale
Teilhabe verhindern.

Durch diese wichtige Arbeit im ABW
haben wir begonnen, diese Licke in
unseren internen Angeboten zu
schlieBen, und geben unseren
Klient*innen auch im hauslichen
Umfeld eine adaquate Hilfe.

Nach langer Vorbereitungszeit konn-
ten wir im Juli 2021 Frau Gerhards,
eine Fachkraft mit Uber 15-jahriger
Erfahrung im ABW, fUr uns gewinnen
und unsere ersten Gehversuche
unternehmen. Aufgrund der zligigen
Auslastung der vorhandenen Kapazi-
taten freuen wir uns seit November
2021 Uber die Unterstitzung durch
Frau Kotinakis, die sich nun ebenfalls
der Bedarfe weiterer Klient*innen im
hauslichen Umfeld annimmt.

Fur das Jahr 2022 planen wir, weiter-
hin zu wachsen und Kolleg*innen fur
die aufsuchende Arbeit zu gewinnen,
um noch mehr Klient*innen eine
Betreuung im hauslichen Umfeld zu
ermoglichen.




Jahresriickblick 2021 - Flur45
Neues Team fiir das Suchthilfe-
zentrum

Seit vielen Monaten steht der SKFM
Dusseldorf e.V. mit der Stadt
Dusseldorf in Verhandlung und
plant ein Suchthilfezentrum - 2021
wurde es endlich konkret. Auf der
FlurstraBe wird ein dezentrales
Suchthilfezentrum fur opioidabhan-
gige Menschen entstehen, das
sowohl niedrigschwellige als auch
tagesstrukturierende Hilfsangebote,
Angebote zur Arbeitserprobung
sowie die psychosoziale Begleitung
vorhalten und somit ein breites
Hilfsangebot, an einem Ort gebln-

delt, anbieten kann. Zudem wird
eine substituierende Arztin mit ihrer
Praxis in das Haus einziehen.

Seit Oktober 2021 ist das neue funf-
képfige Team aus Sozialarbeitenden
im Fachbereich Drogenhilfe fir das
entstehende Suchthilfezentrum ein-
gestellt.

Kontaktcafé & tagesstrukturie-
rende MaBnahmen

Geplant ist ein gemutliches Kontakt-
café im Erdgeschoss des Hauses,
das Angebote der Alltags- und Uber-
lebenshilfe bereithalt. Das Café wird
365 Tage im Jahr von 9:00 bis 13:00
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Uhr 6ffnen. Neben einem beinahe
gewobhnlichen Cafébetrieb kdnnen
Beratungen vorgenommen werden,
Kleidung gewaschen, geduscht
sowie benutzte Spitzen entsorgt
und neue erworben werden. Aul3er-
dem bietet das Café die Moglichkeit,
die Besuchenden in weiterfuhrende
interne und externe Hilfsangebote
zu vermitteln. Erstmalig wird es in
einem Dusseldorfer Kontaktcafé
erlaubt sein, dass dort die Besu-
chenden mitgebrachte alkoholische
Getranke konsumieren.

Des Weiteren werden im Haus
tagesstrukturierende Angebote

bereitgestellt, die den Menschen
helfen, ihren Tag besser zu planen,
und ihnen eine Beschaftigung
abseits der Stralenszene ermogli-
chen. Geplant ist, dass es feste
Angebote, in denen zum Beispiel
gemeinsam gekocht, der Garten
bepflanzt und gepflegt wird, oder
eine kleine Fahrradwerkstatt gibt.

Warten auf den Start

Fur die Zeit bis zur Er6ffnung (gep-
lant im Sommer 2022) kann das neu
zusammengestellte Team bereits
heute auf eine tolle Unterstltzung
in der Suchthilfe zuruckblicken.
Nach einer intensiven Phase der
Planung und Konzeptionierung des
Kontaktcafés und der tagesstruktu-
rierenden MalBnahme starteten wir
im November in Flingern - in unmit-
telbarer Umgebung des zukinftigen
Suchthilfezentrums - und rund um
den Hauptbahnhof an den Szene-
treffpunkten mit der Streetwork. In
gerade einmal sechs Wochen waren
wir 46 Stunden auf den Stral3en
unterwegs und zahlten bereits Uber
212 Kontaktgesprache.

Besonders nachdem in Dusseldorf
im November 2021 vier Menschen
auf der StralRe gestorben waren,
sahen wir die Notwendigkeit,
Schlafsacke zu verteilen. Daflr
riefen wir im Internet zum Spenden
auf. In nur wenigen Tagen kamen
rund 60 Schlafsacke zusammen, die
dann bei der Streetwork verteilt
werden konnten - dank der Unter-
stlitzung Dusseldorfer Burgerinnen
und Burger ein grolRartiger Erfolg.

Mit ihrer Hilfe konnten viele
Menschen erreicht und unterstltzt
werden, die sich auch wegen der
hohen Infektionszahlen nicht in die
Notunterkunfte begaben.

Selbstverstandlich wollen wir auch
zukinftig in Dusseldorf-Flingern
und Umgebung unterwegs und
ansprechbar sein, sowohl fur unse-
re Klient*innen als auch far Anwoh-
nende und Gewerbetreibende.

Im Zuge der Winternothilfe
verlangerte der knacKPunkt27 seine
Offnungszeiten. Die erweiterten
Offnungszeiten (bernahm das
Team der Flurstralle und konnte
sich somit erstmals in Teamarbeit
im Kontaktladensetting erproben
und abseits von einzelnen
Klient*innen in einen ndheren Kon-
takt mit der Zielgruppe kommen.

Ebenso kamen die Kolleg*innen seit
Dezember unterstutzend in vier
substituierenden Arztpraxen mit
den Klient*innen in Kontakt und
boten dort vor Ort jeweils einmal
pro Woche die psychosoziale
Betreuung (PSB) an.

Zusammenfassend kann das Team
JFlurd5” auf ein kurzes, aber sehr
produktives und erfolgreiches Jahr
2021 zurtckblicken. Es bleibt die
Hoffnrung auf einen &hnlich
erfolgreichen Start im Jahr 2022.

Patrick Plotzke
Leiter der Drogenhilfe




Koordination Ehrenamt und
Freiwilligendienste

Das war eine tolle Aktion von den netten und fleifsigen
Helfer*innen einer Behérde, mit denen wir gemeinsam
entriimpelt und aufgerdumt haben. Auf3erdem wurde
in unserem Garten ein schénes Hochbeet bepflanzt.
Wir sind sehr gliicklich und dankbar.

as war eine tolle Aktion von den netten und

fleiRigen Helfer*innen einer Behdrde, mit

denen wir gemeinsam entrimpelt und

aufgeraumt haben. Aulerdem wurde in
unserem Garten ein schdnes Hochbeet bepflanzt. Wir
sind sehr glucklich und dankbar.” So die Rickmeldung
einer Mitarbeiterin unserer Wohngruppe ,Wende-
punkt” nach einem ,Social Day” - in diesem Fall von
Mitarbeitenden einer Behorde, die fur einen Tag daflr
freigestellt wurden. Mitarbeitende einer Versicherung
haben ebenfalls in diesem Jahr eine Einrichtung des
SKFM in dieser Form tatkraftig unterstutzt. Hier wurde
zu Pinsel und Farbe gegriffen - soziales ehrenamtliches
Engagement, das den Klient*innen des SKFM zugute-
kommt, aber auch wertvolle Unterstitzung der Arbeit
der Hauptamtlichen in den Diensten und Einrich-
tungen.

Auch die vielen langerfristigen und regelmaRigen
Einsatze ehrenamtlich Mitarbeitender in der Schuld-
ner- und Allgemeinen Sozialberatung, in den Kitas, bei
Rahab, Lernhilfen, Sprachférderung, Fahrdiensten,
handwerklicher Unterstitzung, Umzugshilfen u.v. m.
sind im Jahr 2021 erfolgt und wurden von Hilfesuchen-
den und Mitarbeitenden des SKFM dankbar
angenommen und sehr geschatzt.

Neben den vielen bereits langjahrig Engagierten haben
in diesem Jahr wiederum viele an sozialem Engage-
ment interessierte Menschen erstmalig den Kontakt

zum SKFM gesucht und konnten in Engagements
vermittelt werden.

Kleidermarkt

»Frauen haben in der Regel viel mehr Bekleidung, und
modebedingt trennen sie sich auch schneller davon” -
dieses bekannte Klischee kénnen die funf Ehrenamt-
lichen, die den Kleidermarkt des SKFM betreiben, nur
bestatigen. Im Jahr 2021 wurden wir wieder reichlich
mit Kleiderspenden bedacht - die Nachfrage nach
legerer Freizeit-Herrenbekleidung war allerdings
groBer als das Angebot. Sehr gefragt sind immer
Handttcher und Bettwasche. Nachdem dies bekannt
war, wurden auch diese Artikel gespendet und konnten
weitergegeben werden. Bewahrt hat sich die Vergabe
von Terminen an die Nutzer*innen unseres Kleider-
marktes, da dies dazu fuhrt, dass alle in Ruhe und mit
Abstand Bekleidung, aber auch gespendete Haushalts-
gegenstande und Spielzeug aussuchen kénnen.

Herzlichen Dank an die vielen Spender*innen, die
dieses Hilfsangebot des SKFM ermdoglichen, und
naturlich an die ehrenamtlich engagierten Damen, die
einmal wochentlich den Betrieb organisieren und
sicherstellen!

Freiwilliges Soziales Jahr (FS)) /
Bundesfreiwilligendienst (BFD)
Sie wollen etwas fur die Gesellschaft leisten, sich sozial
engagieren, sich (neu) orientieren, eine (neue)

berufliche Perspektive entwickeln oder z. B. die Zeit zwi-
schen Schulabschluss und Ausbildung sinnvoll
nutzen. Die ,Freiwilligen” arbeiten meist in Vollzeit,
erhalten ein Taschengeld, werden sozialversichert und
nehmen an Bildungsseminaren teil, die Uber den FSD
Koln als Trager der Dienste organisiert werden. Die
Einsatze der Freiwilligen sind in der Regel auf zwdlf
Monate angelegt.

Im Verlauf des Jahres 2021 waren insgesamt 13 Frauen
und Manner als FSJler*innen oder BFDler*innen in
einer der Kitas und den ambulanten Diensten des SKFM

-

tatig. Etwa die Halfte von ihnen war sechs Monate im
Dienst beim SKFM, sodass die insgesamt zehn
Stellen fur FSJler*innen/BFDler*innen innerhalb des
Jahres teilweise mehrfach besetzt waren.

Unter den Freiwilligen waren im Jahr 2021 drei Frauen,
die einen sogenannten ,BFD U27“geleistet haben,
dieses Engagement fur ,Altere” ist auch in Teilzeit
moglich.

Felicitas Schmitz
Koordination Ehrenamt und Freiwilligendienste




Straffalligenhilfe

ustizvollzugsanstalt Diisseldorf
Die dynamische Entwicklung der
Pandemie fand sich auch im
litag der Inhaftierten sowie der
Bediensteten in der JVA Dusseldorf
wieder. Wahrend im ersten Pande-
miejahr noch keine Inhaftierten von
einer Infizierung betroffen waren,
kam es im Jahr 2021 zu einigen
Corona-Fallen in der Haftanstalt.
Der Justizvollzug unterbreitete
nach Freigabe der Impfstoffe ein
schnelles und unkompliziertes
Impfangebot an die Inhaftierten
und Vollzugsbediensteten. Ebenfalls
wurden fortlaufend Reihente-
stungen und erforderliche Schutz-
malnahmen durchgefuhrt. Die
dynamische Entwicklung fuhrte
aufgrund ausbleibender Gruppen-
angebote/-veranstaltungen, redu-
zierter Besuchsmoglichkeiten und
von Arbeitsausfallen zu einer
starken Belastung sowohl fur die
Inhaftierten als auch die Bedienste-
ten. Es ist allerdings schdn, zu
erkennen, dass das freiwillige Impf-
angebot mehrheitlich von den
Inhaftierten angenommen wurde
bzw. fortlaufend angenommen
wird. Den hauptamtlichen Mit-
arbeiter*innen des Katholischen
Gefangnisvereins wurde der Zugang
zur Anstalt trotz der dynamischen
pandemischen Entwicklung vollum-
fanglich ermdglicht und damit der
direkte Zugang zu den Inhaftierten
gewahrleistet.

In der Justizvollzugsanstalt liegt der
Tatigkeitsschwerpunkt in der Haft-
begleitung. Hierbei finden durch
Einzelgesprache spezielle Bera-
tungen und Gesprache im Kontext
von Schuldenregulierung, auslan-
derrechtlichen Angelegenheiten,
Angehdrigenarbeit und Entlastungs-
gesprachen statt. Die Gruppenange-
bote konnten nur reduziert und
unregelmaRig erfolgen.

Ehrenamtskoordination

Auch die Arbeit der ca. 65 aktiven
ehrenamtlichen Helfer*innen
wurde durch die pandemische Lage
sehr eingeschrankt und fihrte zu
unregelmaliigen Besuchszeiten in
der Anstalt. Anders als im Jahr 2020
konnte allerdings ein kleiner
Dankeschon-Abend flr die ehren-
amtlichen Helfer*innen in der
Weihnachtszeit stattfinden. Eben-
falls konnte die durch den Katho-
lischen Gefangnisverein initiierte
Weihnachtsaktion stattfinden, bei
der Spenden in Form von Geschenk-
tlten (Schokolade, Tabak, Blocke
usw.) an mittellose Inhaftierte zu
Weihnachten verteilt wurden.

Der Einfuhrungskurs fur neue
interessierte ehrenamtliche Hel-
fer*innen findet im Mai 2022 statt.

Beratungsstelle ,Gefangenenfiir-
sorge Dusseldorf”

Die Schwerpunkte der Arbeit in der
Beratungsstelle sind Hilfen fiur
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Haftentlassene bei der Wohnungs-
und Arbeitssuche, bei der Sicherung
des Lebensunterhaltes sowie
UnterstUtzung bei Problemen mit
Behdrden und der Schuldenregulie-
rung. Ebenfalls finden Einzelge-
sprache in den unterschiedlichsten
Thematiken wie Suchtproblemen,
personlichen Schwierigkeiten usw.
statt. Auffallend ist die Zunahme
der Klienten mit erheblichen finan-
ziellen Problemen wie Stromschul-
den bis hin zu Zwangsraumung.
Schwieriger wird die Begleitung
Haftentlassener auch durch die
zunehmende Zahl der psychisch
Kranken und Alten. In der Bera-
tungsstelle wird wohnungslosen
Haftentlassenen zudem die Mdg-
lichkeit angeboten, dort eine
Postanschrift einzurichten. Auch
daraus ergeben sich zunehmend
Gesprache und weitere Begleitung.
Von Angehoérigen werden die
Angebote der Beratungsstelle nach
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wie vor in Anspruch genommen, in
dieser Zeit vorwiegend telefonisch
oder per Mail mit Anfragen aus dem
ganzen Bundesgebiet und auch aus
dem Ausland: zur Unterstutzung bei
finanziellen Schwierigkeiten, beim
Umgang mit Behdrden (Jobcenter,
Gericht etc.), zur Begleitung bei
personlichen Problemen und immer
wieder bei psychischen Auffallig-
keiten der Kinder durch die Inhaftie-
rung des Vaters. Die Beratungsstelle
fungiert hierbei als Bindeglied
zwischen den Inhaftierten in der
Anstalt und den Angehdrigen in
Freiheit. Als Tragergemeinschaft
wurde gemeinsam mit der Diakonie
Dusseldorf eine Neukonzipierung
der gemeinsam betriebenen Bera-
tungsstelle beschlossen.

Betreutes Wohnen nach § 67 ff.
SGB XIlI

Im Rahmen des Betreuten Wohnen
nach § 67 ff. SGB Xll wurden mehrere

Haftentlassene in drei verschie-
denen Wohnungen im gesamten
Stadtgebiet Disseldorf betreut.

Netzwerk- und Offentlichkeits-
arbeit

Eine gute Kooperation mit allen
beteiligten Personen und Einrich-
tungen ist Grundlage fur eine
gelingende Arbeit, insbesondere die
Zusammenarbeit mit den Mitarbei-
tenden der Justizvollzugsanstalt
Dusseldorf, den Mitarbeitenden der
Diakonie/Ev. Gefangenen-Fursorge
sowie unzahligen weiteren externen
Kooperationsakteur*innen.

Markus Burger




O. T. und Spielanlage am
Wittenberger Weg

as Jahr 2021 begann so, wie das Jahr 2020
aufgehort hatte. Die O. T. und die
Spielanlage durften wegen des Pandemie-
geschehens erst einmal nicht 6ffnen. Um
trotzdem Teil des Lebens der Kinder und Jugendlichen
zu bleiben, boten wir weiterhin digitale Offnungszeiten
an. So hatten die Kinder die Méglichkeit, mit uns in
Verbindung zu bleiben, um mit uns Uber ihre Probleme
und Sorgen zu sprechen. AuRerdem hatten sie die
Méoglichkeit, digital Hilfe bei den Hausaufgaben zu
bekommen.
Wie auch schon 2020 verteilten wir weiterhin unsere
JJugendarbeit to go". Es gab zum Beispiel Kochboxen
mit Rezepten und passenden Lebensmitteln,
Bastel- und Kreativtlten mit Bastelvorlagen, Bastelma-
terialien und Ratseln sowie Entspannungstiten mit
Geschichten, Tees, Duftkerzen und Mandalas.
Ab dem 15. Marz 2021 konnten wir die Einrichtungen
mit einem strengen Hygienekonzept wieder 6ffnen.
Dieses hatte leider zur Folge, dass einige
Besucher*innen aufgrund ihres Alters oder ihres
Impfstatus die Einrichtungen nicht betreten konnten.
Das Jahr war gepragt von der Erstellung von Listen,
Uberprifungen von Testergebnissen und der
Uberwachung von Selbsttests.
Trotz aller Schwierigkeiten konnten im Jahr 2021 viele
Angebote, Projekte und Ferienfahrten durchgefihrt
werden.
So konnten in allen Ferien Angebote fur verschiedene
Altersklassen stattfinden. Besonders beliebt waren
hierbei naturlich die mehrtagigen Fahrten, von denen
wir in diesem Jahr vier anbieten konnten. In den
Sommerferien gab es eine Fahrradtour nach
Dormagen. Dort zelteten wir mit zehn Kindern zwei
Nachte auf dem Campingplatz am Rhein.

Die alteren Jugendlichen fuhren fur funf Tage zum
Zelten an die hollandische Nordsee. Ein weiteres
beliebtes Ziel fir mehrtagige Fahrten ist der Ferienpark
Schloss Dankern im Emsland. 2021 konnten wir sogar
zwei Fahrten dorthin planen, eine im Sommer und eine
im Herbst.

Des Weiteren gab es etliche Tagesausflige, wie
Zoobesuch, Kletterpark, Minigolf usw., und auch viele
Angebote in der O. T. und auf der Spielanlage.

LTraum weiter” - unter diesem Titel startete in der

O. T. ein neues Tanzprojekt Uber das Tradumen in
Kooperation mit ,Soul Movement” fur Kinder und
Jugendliche ab acht Jahren.

Durch die gute Annahme des Projekts initiierten wir
noch zwei weitere Tanzprojekte: ein fortlaufendes
Projekt, welches einmal die Woche stattfindet, und das
mehrtagige Ferienangebot , Ich. Du. Wir?” fir Madchen.
Alle Ergebnisse wurden in kurzen Filmen und auch
fotografisch festgehalten.

Das Jahr endete fur uns mit der alljahrigen Geschenke-

aktion, die im letzten Jahr auf die Spielanlage an der
frischen Luft verlegt wurde. Bei warmem Kakao und
Waffeln auf dem weihnachtlich geschmickten
AuBengeldnde konnten Uber 60 Kinder ihre Geschenke,
die wieder grofRzugig von TK Maxx und der
HypoVereinsbank gespendet wurden, abholen.

Anke Hermes
Leiterin Offene TUr & Spielanlage am Wittenberger Weg

v




afé Witti im Jahr 2021... startete mit einem
Lockdown bis zum 8. April 2021...
Der Bedarf nach Prasenzberatung und
Unterstltzung in Zeiten geschlossener Amter
zeigte sich auch in diesem Jahr unverandert hoch.
So waren wir gefordert, flexibel, kreativ und gut
vernetzt Begegnung und Beratung zu ermdglichen, um
den Belangen der Kinder und der Familien in diesen
Zeiten gerecht zu werden.
In den Raumen des Café Witti waren immer noch keine
Veranstaltungen mit vielen Menschen moglich. Bei
Angeboten an der frischen Luft wurde deutlich, dass es
hier im Wohngebiet keine sichere Spielflache unter
freiem Himmel fUr jingere Kinder gibt.
Um dem Bedarf und Wunsch von Eltern und Kindern
nach Gemeinschaft, unkompliziertem Austausch und
frohlichem Zusammentreffen nachzukommen,
erweckten wir im Laufe des Jahres einen alten, verlas-
senen, eingezaunten, vollig mit Brombeerranken und
Strauchern zugewachsenen Bolzplatz hinter dem Café
Witti aus dem ,,Dornréschenschlaf”.
Von unserem gelungenen Projekt ,,Café Witti -

drauBen”, Umgestaltung eines ehemaligen
Bolzplatzes in eine Spiel- und Begegnungsfléche,
maochte ich hier berichten.

Die SWD als Besitzerin des Grundstickes war mit der
Umnutzung einverstanden. Mit Férdermitteln der Stadt
Dusseldorf Uber den Verfigungsfonds ,Soziale Stadt
Projekt Garath 2.0 konnten u. a. der umfangreiche
erste Grunschnitt des Platzes sowie die Finanzierung
von Werkzeug, Pflanzen und Zubehdr, Ausstattung des
Platzes etc. bewerkstelligt werden.

Durch die AulRendarstellung des Projekts in der
Offentlichkeit (siehe auch RP-Artikel vom 27. Méarz
2021) wurden bisher etliche freundliche Spender*innen
gewonnen.

Dank dieser Spenden entstand so nach und nach
ein hibsches, munteres, kleines D&rfchen mit
Spielhdusern, Sandkasten, Bau- und Spielmaterial,
Sitzgelegenheiten etc.

Eine groRRzugige Zuwendung aus der Anna-Niedieck-
Stiftung machte es mdglich, ein stabiles und duRerst
schones Geratehaus aus Metall zu kaufen, das im
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Oktober aufgebaut wurde. Unsere Modbel und
Spielsachen konnten so den Winter gut und sicher
Uberstehen.

Bei Antragstellung des Projekts im November 2020 war
nicht abzusehen, dass sich die pandemische Lage im
Laufe des Jahres 2021 noch verscharfte. GroRere
Gruppenansammlungen, z. B. fur Arbeitsaktionen oder
Feste, wurden dadurch erschwert bzw. unmaoglich
gemacht.

Endlich nach vielen Einzelaktionen auf dem Platz
konnten ab Juni 2021 alle Interessierten zum Bespielen
des ,Café Witti - drauBen” eingeladen werden. Kurz
darauf mussten die Zugangsbedingungen zum Platz
fortlaufend an die gerade aktuellen Corona-Bestim-
mungen angepasst werden, was nicht immer leicht zu
vermitteln war.

Der ehemalige Bolzplatz hinter dem Café Witti hat sich
im Laufe des vergangenen Jahres stetig zu einer
grinen, naturnahen und beliebten Spiel- und Begeg-
nungsflache entwickelt, die im Viertel sehr gut
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angenommen wird. Der Platz wird regelmaRig fur
Beratung, fur Aktivitaten, Férderangebote mit den
Kita-Kindern und natirlich fur das offene Café Witti
genutzt.

Zu unserer grolRen Freude blieb der grol3e Platz - bis
auf den allseits geachteten Diebstahl unseres roten
Segels - von Vandalismus und Verschmutzung
verschont.

Solange es nicht regnete, stirmte oder schneite,
fanden sich auch im Herbst und Winter zahlreiche
Besucher*innen auf dem ehemaligen Bolzplatz ein.

Es zeigte sich, dass auch andere Gaste als zuvor den
Weg ins ,Café Witti - drauBen” fanden. Dies waren
Anwohner*innen, die neugierig geworden waren, was
sich da tat, Grof3eltern mit und ohne Enkel, Flichtlings-
familien, Kooperations-partner*innen, Nachbar*innen
aus der Siedlung usw. Moglicherweise ist die Schwelle,
draul3en einen Begegnungsort aufzusuchen, niedriger.
Bestandig wurden hier von groBen und kleinen
fleiBigen Helfer*innen stachelige Ranken entfernt,



neu eingesate Wiesen gemaht, es wurde gepflanzt,
gesat, geerntet, Spielgerate, Sonnensegel usw. wurden
fachkundig zusammengebaut - und vor allem wurde
viel gespielt, gebuddelt, ,gekocht” und geklont.
AnschlieBendes Schmausen, Waffelbacken etc.
und geselliges Beisammensein selbstverstandlich
eingeschlossen.

Besonders die Kinder lieben die essbaren, oft
unbekannten Ernteschatze - Kapuzinerkresse,
Walderdbeeren, Kurbis, Minze, Tomaten etc. - und
hatten sichtlich Freude an deren Wachstum und Pflege
im Jahreslauf.

Unglaublich viele unterschiedliche Schneckenarten,
Schmetterlinge, Insekten, Wirmer, Baumabschnitte
und andere Naturfundsticke sind oft interessanter als
jedes Spielzeug.

Sobald die erste Fruhlingssonne im neuen Jahr
lockt, sollen weitere insektenfreundliche Stauden,
Saatkartoffeln usw. gesetzt werden. Wie bei allen
bisherigen Pflanzungen im Boden ist auch dies wieder
ein Versuch, dem ehemaligen SchotterfulRballplatz ein
schénes und nachhaltiges Wachstum zu entlocken.
Die Bedingungen des Erdreiches (nach ca. 0,50 m
feste Gesteinsschicht) stellten uns vor allem bei
Befestigungen immer wieder vor Herausforderungen,
die mit kundigen Helfer*innen gemeistert wurden.

Schritt fur Schritt sollen weiteres Spielgerat und
Material angeschafft bzw. gebaut werden.

In Planung ist auch ein gemeinsames Sommerfest
unserer Einrichtungen am Wittenberger Weg auf dem
Platz.

Viele helfende Hande werden bendtigt, um den Platz
kontinuierlich weiterzuentwickeln, zu beleben und zu
pflegen.

Gerade jetzt ist es fUr alle ein groRes Geschenk,
drauBen ungezwungenes Zusammensein zu erleben
und eine gemeinsame Sache wachsen zu sehen.

Ein dickes, ganz herzliches Dankeschén an alle
lieben Spender*innen, Unterstiitzer*innen, grofen
und kleinen Helfer*innen unseres Projekts!

Marita KelR3ler
im Marz 2022
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Seel-Sorge fur Mitarbeitende

Es muss nicht gleich ,die Welt
untergehen’, aber auch dann
mochte ich fiir Sie da sein.

in neues Angebot

Das ist sicher ungewohnlich. AusschlieBlich

far Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter startete

2021 ein kleines neues Projekt, in dem ich
ihnen unkompliziert und rasch spirituelle und
menschliche Unterstltzung anbiete.

Gesprache unter vier Augen

»Haben Sie ein Anliegen, das Sie mit mir besprechen
wollen?”, schrieb ich damals an die Frauen und Manner
des SKFM. ,Es muss nicht gleich ,die Welt untergehen’,
aber auch dann modchte ich fur Sie da sein.” Im
Gesprach kann es um Privates oder Berufliches gehen.
Mein Augenmerk gilt der ganzen Person und
ausschlielRlich den mitgebrachten Themen. Ich méchte
zuhdren und zur Seite stehen; gemeinsam wird
eingeordnet und im Blick auf eigene Starken nach
Perspektiven gesucht.

FGr meinen Einstieg hilfreich war es, dass ich im SKFM
nicht ganzlich unbekannt war. Durch drei Jahrzehnte
als Gefangnisseelsorger und gelegentliche Gottes-
dienste mit dem SKFM, daneben durch meine Prasenz
im Dominikanerkloster und mein sozialpolitisches
Engagement war ich manchen bereits vertraut.

Corona machte den Anfang schwer

Dennoch lief es im ersten Jahr mihsam. Die
Einschrankungen durch die Corona-Pandemie
machten es schwer und teils sogar unmaoglich, mich

wie gewlnscht Uberall vorzustellen und bekannt zu
machen. AulBerdem fehlen bis heute sonst Ubliche
Veranstaltungen in den Einrichtungen wie Feste oder
Tage der offenen Tur, bei denen sich Begegnungen
und Gesprache ergeben.

So kamen bisher die meisten Kontakte auf direkte
Initiative von Mitarbeitenden zustande, die sich
telefonisch oder mit einer E-Mail an mich wandten.
Nur selten blieb es bei einem Telefonat oder bei
E-Mail-Kontakten. Wo gewdinscht, konnte fast immer
binnen ein oder zwei Tagen ein erstes Gesprach
stattfinden. Dabei entstanden auch durch Corona
ungewdhnliche Formen. Wir sind zu zweit spazieren
gegangen oder haben auf einer Parkbank geredet.
Einmal wurde ich gebeten, in einer Kirche still beim
privaten Gebet dabei zu sein, und erst anschlieRend
erfuhr ich, worum es geht. Andere Gesprache fanden
unter sicheren Hygienebedingungen klassisch in
meinem schénen kleinen Raum in der Ulmenstral3e, im
Sprechzimmer unseres Klosters in der Altstadt oder in
der Sonne auf einer Café-Terrasse statt.

So bin ich inzwischen rund zehn Prozent der beim
SKFM Angestellten im Zweiergesprach begegnet. In
der Mehrzahl blieb das ein zunachst einmaliger
Kontakt. Einige Male haben wir uns mit etwas Abstand
mehrmals getroffen. Und mehrmals wurde ich nach
mehreren Monaten um ein Folgegesprach gebeten.
Inhaltlich ging es um eine bunte Vielfalt von Themen
aus dem eigenen Leben wie aus beruflichen
Kontexten. Auffallend, dass oft beides eine Rolle spielte
- und haufig Uberforderung und die Grenzen der
eigenen Krafte.

Ausnahmslos alle Einzelgesprache empfand ich fur
mich als wertvoll und atmospharisch gut. Durch die

Unterschiedlichkeit der Personen, Situationen und
Themen ist dieser Aufgabenbereich fir mich interes-
santund anregend. Meinem Eindruck nach und soweit
mich Rickmeldungen erreichten, waren die Gesprache
hilfreich und konnten ein Stlck weiterhelfen.

Im Verband heimisch werden

Gerade weil Corona Kontaktmaéglichkeiten einschrank-
te, waren mir Begegnungen wichtig. Ich hatte Kontakt
zu allen Fachbereichsleitungen und konnte mich in

samtlichen Bereichen vorstellen, auch wenn das z. B.
beim ,komm-pass" bisher nur bei einer Videokonferenz
geschah. Viele Einrichtungen konnte ich besuchen.
Leider einige bislang noch nicht, so stehen einige Kitas
oder das Rather Familienzentrum noch aus. Desto
wichtiger ist es fur mich, an der monatlichen Leitungs-
konferenz teilzunehmen. Auch die wenigen Veranstal-
tungen wie Verabschiedungen, die trotz der Pandemie
und dann auf dem Hof stattfanden, wurden fur mich
wichtige Orte, um im Verband heimisch zu werden.




Der Adoptions- und Pflegekinderdienst hat mich zu
Teamgesprachen zugezogen. Die Mitglieder des
Teams beschaftigte der Umgang mit Macht (z. B. bei
Entscheidungen uber ein Kind) und Ohnmacht (z. B.
gegenuber einer Abschiebungsentscheidung der
Auslanderbehorde). Das waren fiir mich anfordernde
und bereichernde Begegnungen. Hier wie auch
anderswo und in Einzelgesprachen mischte sich das

momentan sehr ausgepragte Unbehagen Uber die

katholische Kirche immer wieder unter und in die
Themen.

Zwei ,,Open-Air-Andachten”

2021 konnte die gewohnte Weihnachtsfeier nicht
stattfinden. Als zumindest kleiner Ersatz fand am
9. Dezember unter freiem Himmel und warm angezo-
gen auf dem Hof an der Ulmenstralie eine ,Adventliche
Open-Air-Andacht” mit dem Blechblasensemble
Bumble Brass statt. Trotz der Kalte waren viele
gekommen, und beim anschlieRenden Glas Glihwein
gab es Gelegenheit zu Austausch und Gesprach.
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Mir haben Gestaltung und Durchfihrung dieses
alternativen Gottesdienstes grol3e Freude gemacht.

Ganz besonders berthrt hat mich eine Veranstaltung
des Projekts Rahab am 17. Dezember, dem ,Internati-
onalen Tag gegen Gewalt an Sexarbeiter*innen”. Ein
liebevoll und kompetent gestalteter Gottesdienst
wurde bewusst ,Andacht” genannt, weil er den
Menschen, die in der Prostitution zu Opfern werden,
ein Andenken geben wollte. Das Rahab-Team hat mich

in die Vorbereitung und Durchfliihrung einbezogen,
und ich bin dankbar, dass ich mich bei dieser spiritu-

ellen Feier, die einem grofRen Anliegen der Fachfrauen
entsprang, mit einbringen durfte.

In meinem Dabeisein im SKFM md&chte ich, wo immer
moglich, unterstitzen. Gerade die Gestaltung
gottesdienstlicher Feiern in freien Formen kann Mut
machen, eigene religids-spirituelle Kompetenzen zu

entdecken und zu entwickeln, und das Selbstvertrauen
starken.

P. Wolfgang Sieffert OP
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Man
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wahr ...
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2 Jahre Proviantversorgung obdachloser Menschen
in Dusseldorf

Wie Pllegeeltern Kindem ein sicheres Zuhause
geben und damit die Weichen fiir eine bessere
Zukunft stellen kinnen.

m gedeckten Tisch sitzen, Hilfe bef den Schulaufgaben bekommen, mit Mama und

Papa kuscheln: Das alles kannte Markus (Mame von der Redaktion gedndart)

nicht. Schon als Junge verbrachte er die meiste Zeit auf der StraBe — gegessen

wurde drauBen, bei den Hausaufgaben haben ihm Obdachlose geholfen. Nach

Hause kommen wollte Markus schon lange nicht mehr. Denn dort warteten Alkohol
und Schidge. , Markus kannte kein normales Familienleben. Er hat bei uns kaum geschlafen, sah
alt und mitgenommen aus”, erinnert sich Peter Heidbrink (Name von der Redaktfon gedndert)
an die erste Zeit mit dem Jungen. Peter war Markus' zweiter Papa — kein normaler, ein ganz
besonderer: Denn Peter hat mit seiner Frau den damals 11-Jahrigen als Pllegekind — ihr erstes
— bei sich aufgenommen.

Heute, knapp 25 Jahre spater, ist Peter Heidbrink 65 Jahre alt. Bis heute haben er und seine Frau
insgesamt sachs Pflegekindern im Alter von zwei bis elf Jahren ein neuss Zuhause geschenkt,
Anfangs haben sje die Pflegschaft einfach ausprobiert - sie hatten eine Annence in der Zeitung
gelesen. Schnell haben sie aber gemerkt, dass der ,Job™ der Pflegeeltern alles andere als ein
ganz normaler ist. ,Wenn du das nicht aus Uberzeuqung machst, wirst du sehr schnell auf die
Mase fallen”, weifl Heidbrink heute.

Man nimmt uns wahr

Arm 0B, Marz 2022 trafen sich im SKFM Dlsseldorf eV, in dem Raum, in dem seait Jull
2020 die Provianttdten gefertigt werden, die Kooperationspartner von axXept!,
Caritas etappe, Flingern mobil und SKFM gemeinsam mit BUrgermeister Hinkel, um
von den Erfahrungen der vergangenen 2 Jahre zu berichten:

LK-Gemeinschaft - 1T

LE-DLite

« 2 lahre Versorgung Obdachloser bei Wind, Schnee, Eis, Sonne, Hitze
= 191,320 belegte Britchen oder

= 382640 geschmierte Bratchenhalften

« 25.000 Liter Wasser

= 05.660 gepackte Tlten

« Ca, 600 erreichte obdachlose Menschen

& 50000 vefahrens Kilometer mit den Lastenradern

= 05,660 gepackte Tdten Geschichte:

Am 22, Mz 2020 wurde im Rahmen des 1. Lockdoswns wegen der Corona-
Pandemie auch in Bordellen, Laufhdusern, Clubs und sonstigen Prostisutionsstitten
der Betrieb untersagt. Fliir die Frauen, instesondene flr dse Unlonsblrgerinnen, die
In der Frostitution titlg waren, brach damit die ksbglichkeit der Existenzsicherung
WOE

Durch e Abstandsregein und die Tugangsbeschrinkungen auch in den

SCHALUT DOCH MAL
LK-Blitzlicht 5

In unserer Rubrik "LK-Blitzlicht™ wollen
wir Beitrage von Blrgerreportern mit

~ . e 2
{:‘ * Vertrauen ist die Basis
- ~ Die Herausforderungen sind groB: Fast alle Pflegekinder bringen traurige Vorgeschichten mit. Sie
kommen oft aus zerriitteten Familien, wo Gewalt, Drogen und in manchen Féllen auch Missbrauch
den Alitag bestimmten, Als Pflegekinder haben sie aber einen wichtigen Wendepunkt bereits hinter
: sich, die sogenannte Inobhutnahme durch das Jugendami. Die soll die Kinder vor dem Schiimmsten
; schiitzen. ,Mit der Vermittlung in Pflegefamilien gibt man den Kindem die Chance auf eine stabi-

= Ca. 600 erreichte obdachlose Menschen

= 50,000 gelfahrene Klometer mil den Lastenradarn
= 18 plame Reifen

« inagesamt 8 beschaftigrs Rahab-KBentinnen

= 5'wechsel In den 1. Arbeltsmarkt

W,

Die obarste Zielsetzung des Projektes ist die Versorgung obdachloser Manschen min
Lebens-rmittels, 05 werden w6, Personsn arreicht, deren Eastens nicht verisslich

mith&‘l’[ L die Keingn Krankemarsicherungsschutz haben, die durch ihre

Herkunft, durch ihren Aufenthaltsstatus, aulgrund psychischer Auftalligkenen und
Erkrankungen oder aus Scham nicht durch bestehende Angebote erreicht werden

und filr die das Hilfesystem nicht vorranglg zustandig kst

Die Provianttuten werden durch Klientinnen von Rahab - Beratung fur Menschen in

dar Prostitution gefertigl, Dadurch ergeben sich [ die Frauen

Aussticgsmiglichkeiten aus dem Bercich der Prostitution, in der Zeit van jull 2020
Fobruer 2022 haben dadurch fGnf van acht Frauen alternative Td.i,e;lcwil!t'n I ersten

Artsgitsrmarit Deginnen kdnnen,

Die Srreetwarker von aXept! und Flingern mobil fahren taglich die Tuten aus und
kbnmen so mehr Menschan erreichen als zuvor

Ab dem 01. Mirz 2022 werden die TOten durch Tellnehmende des Arbelts- und
Beschaftigungsprojekies ETAPPE als neuer Kooperatinnspartner gemeinsam mit
Arbeitzanigitern im SiebdruckverTahren badruckt,

Zum 1. April 2023 i1 geplant, die Provigniversorgung in eine Arbeitsgel egenheit

umduwandelr, Dues Hlnd:hirhl in Zusammenarbest mit dem jobCenter, vor m.rrH'vgn:

Telinehmerinnen bielben Klientinnen von Rahab - Beratung fir Menschen in der
Prostitution, die dann auch diz Maglichkeit der Qualifinierung und Weiterbiidung
halzen.

bm Juli 2021 Bsef die Finanzierung Uber den Krisenstal aus, inzwischen werden die

Kasten fiir das Projekt durch den SKFM Didsseldord durch Eigenmittel [u.a, durch die
Anna-Niedieck-Stiftung) Obernommen. Ein Tail der tiglichen Backwaren wird dber

die Backerel Hinkel gespendet - hierfur an dieser Seelle hermichen Dank! Fur

weilere Sachkosten werden unbedingt noch Rnangerungs-rmogchiesien gesucht,

Tagesstitten und den Suppenkilchen® konnten nicht mehr alle Menschen, die
obdachias und ! oder chne Wohmung Und / oder ohine Einkomimen sind, versorgt
werden. Durch die geschlossenen Geschifte und durch viele Menschen im
homeaffice war in der Stadt immer weniger Betrieb - dadurch konnten
verkduferinnen und Verkaufer von Dbdachlosenzedtungen nichis mehe verkaufen,
betteinde Menschen bekamen kefn Geld mehr, die Situation fir die ohnehin schon
einkommensanme Bevilkerungsgruppe verschiechterte shon deutlich.

Der Krisenstab der Stadt Ddsseidor! und die Blrgerstiftung gaben Gelder uw.a. fir
die Versorgung obdachioser Menschen fred und der SKFM Ubernahm ab jull 2020
die Froviantoltenhersteliung und beschaftigte damu jewells 5 Kilentinnen von
Rahab, die seitcern gemeinsam mit ehrenamtlichen Kolleginnen und Kollegen
taglich Brivtchen schmierten und Tdten packien. Dle Streetworker von aXept und
Hingern mobd vertelien dlesa Titen an obdachiose Menschen.

Kontakt

Birgh Schmiz

SKFM Dusseldor ey,

Kiond 0163 7733493

Schmiz. birgic@skfm-duessaidor.de

Thamas Tackenberg

akepr!

Teleton: D211/8681842

thamas iackenberp@asept-altsrad de

Philipp Braun

Ringern mobd &, V.,

Teleton D211 1306833104
phifipp braun@fiingern-mobilde
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le Entwicklung”, sagt Ursula Hennel, Leiterin des Adoptiv- und Pfle-
gekinderdienstes beim Sorzialdienst katholischer Fraven und Manner
(SKFM) in Dilsseldort. Es gehe darum, filr die Kinder eine normale
Familie 2u sein. , Zeit nehmen und Vertrauen aufbauen — das ist wich-
tig”, sagt der Pllegevater. Das klappt nicht auf Knopfdruck. Verlass-

Stinknormales Leben als Ziel

Fiir die GroBfamilie, 2u der auch zwei eigene Kinder z3hlen, haben
die Heidbrinks im Disseldorfer Umland genug Platz im eigenen
Haus geschaffen. Aber nicht nur Flatz, auch Zeit spielt eine wichtige
Rolle. ,Pflegschaften zwischen Tir und Angel gibt es nicht. Wir
achten darauf, dass immer jemand voll und ganz fir die Kinder da
Bst”, sagt SKFM-Mitarbeiterin Hennel. Mit vielen Pflegekindern hat
Heidbrink heute noch Kontakt. Viele sagen immer noch Fapa zu
thrn. Das rhrt ihn, Genauso die Tatsache, dass er und seine Frau
Weichen fiir eine bessere Zukunfi stellen konnten. . Fast zlle fiihren
ein stinknormales Leben. Das ist gut. Dann haben wir einen guten
Job gemacht”, sagt er. $o auch beim ersten Pflegekind Markus: Er
steht mit eigener Familie fest im Leben, erzihlt Heidbrink. . Wie's
Jetzt weitergeht, das liegt nicht mehr in unserer Hand — Ubrigens
genauso wenig wie bei unseren leiblichen Kindern, "+
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lichkeit und Rituzle wie das gemeinsame Essen oder immer gleiche
Schlafenszeiten stabilisieren die Kinder, ,Das kann davem”, berichtet
Heidbrink. Die Umstellung auf einen strukturierten Familiznalitag
falle vielen Kindern nach Jahren der Verwahrlosung schwer,
Waschen, Zihneputzen, aber auch Dinge wie gesunde Emahrung
sind erst mal nicht der Hit."

! Pflegeeltern dringend gesucht

1 Die Zzhl der Pllegekinder in Deutschland steigt stetig. Allein in den letz-
ten zehn ahren verzeichneten die Jugenddmter ein Plus von diber 35
Prozent — 2020 waren weit Cher 90,000 Pegekinder gemeldet. Plege-
eltem geben = gegen ein Entgelt — den Kindem ein neves Zuhause, ent-
weder kurzfristig (maximal sechs Monate) in der Bereitschaftspflege
(ahter: (=3 Jahre) oder dauerhaft in der Vellzeitpflege (418 Jahre),
Pllegekinderdienste wie die der Caritas-Fachverbnde SkF (Sozialdienst
katholischer Frauen) und SKFM (Sozialdierst katholischer Frauen und
Manner) vermitteln Kinder in Famlien und begleiten alle Beteiligten in
der Pilegschaft daveshaft. So bereiten sie zum Beispiel die kommenden
Eltern in Kursen auf ihre Aufgaben vor, unterstiitzen beim Kennenlemen
oder kiiren Fragen im Zusammen|ehen.
www.caritasnet.de/themen/familie/elternschaft
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ANDACHT BEIM SKFM DUSSE

Andenken an die Opfer von Gewalt gegen

Sexarbeiterinnen und Sexarbeiter

— ——

Foto: Maren Pauly +  hochgeladen von SKEM DOssaldorf eV,

Am Freitag, 17.12.2021 gedenken die Mitarbeiterinnen von Rahab gemeinsam mit
geladenen Gasten anlasslich des .internationalen Tages gegen Gewalt an
Sexarbeitenden” im Rahmen einer Andacht, Verbunden mit diesem  Andenken® ist
die Bitte, zu zuhdren, nicht zu urteilen und zu unterstltzen.

Am Freitag, 17.12.2021 gedenken die Mitarbeiterinnen von Rahab gemeinsam mit
geladenen Gédsten anlasslich des .internationalen Tages gegen Gewalt an
Sexarbeitenden® im Rahmen einer Andacht, Verbunden mit diesem . Andenken” ist
die Bitte, zu zuhdren, nicht zu urteilen und zu unterstiitzen.

Sexarbeitende in Deutschland sind Gewalt ausgesetzt. Verldssliche Zahlen dazu gibt
es keine, zu viele Straftaten werden nicht angezeigt und zu vielen Opfern kann
dadurch nicht geholfen werden. Unkenntnis und mangelndes Vertrauen in unser
System oder Druck durch den Tater sind nur zwei Grunde, wieso sich Menschen
gegen eine Anzeige entscheiden,.

Rahab ist die Beratungsstelle fur Menschen in der Prostitution in Dusseldorf, Auch
an Rahab haben sich seit der Grindung im Juli 2019 Sexarbeiterinnen mit
Gewalterfahrungen gewandt. Gewalterfahrungen, die sie entweder im privaten
erleben mussten oder in ihrer Tatigkeit in der Prostitution.

Gewalt hat dabeij verschiedene Farmen - psychischer Druck, Stalking, Beleidigungen
und Bedrohungen, Zwang, korperliche oder strukturelle Gewalt.

Der internationale Tag gegen Gewalt an Sexarbeitenden jahrt sich am 17.12. eines
jeden Jahres. Hintergrund des Tages ist das Erinnern an eine Reihe von Morden an
Sexarbeitenden. In den 80er Jahren hat der sogenannten ,Green River Killer* in den
USA mindestens 48 Sexarbeiterinnen getdtet. Vior Gericht gab der Tater als Motiv
an, dass er Sexarbeiterinnen ausgewahlt habe, weil er diese hasse und es einfach
war diese zu titen, ohne entdeckt zu werden.

sexarbeiterinnen und Sexarbeiter haben ein Recht auf Schutz. Sie haben ein Recht
auf Solidaritat und Anerkennung, auf Wiirde und Unversehrtheit.
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Soroptimistinnen.

2

hochgeladen von SKFM Disseldorf .V,

Einige Vertreterinnen der Soroptimistinnen vom Dlsseldorfer Hofgarten Club

kamen am Abend des 16. Novernber 2021 in die Metzerstrale in
unter Einhaltung der aktuellen Corona Hygienevorschriften - das
Ihrer Unterstitzung zu begehen.

Alle anwesenden Personen waren sich elnig, dass ein grofier und festlicher
Rahmen" fir dieses [ubilaum wiinschenswert und schon gewssen ware, aber unter
dan panﬂemtﬂ:hm leider nur etwas  Kleines” miaghich war,

Elmar Borgmann, Varstandvarsitzender des Sozlaldienstes katholischer Frauen und
Manner eV, bedankie sich herzlich fir das perstnliche Engagement und den
Elnsatz, der weit dber die finanzisile Unterstdtzung hinausgeht.

Frau Dr. Ingrid Hornstein, Koordinaterin der Zusammenarbeit, berichtete
stellvertretend fir alle anwesenden Soroptimistinnen und deren Prassdentin, Frau
Ernestine Kung, von den Anfangen und der weiteren Entwicklung. Auf der Suche
nach einem nachhalig ausgerichtetem Charity-Projek: trafen die Damen seinerzeit
auf das Mutter-Kind- Wohnen (Mukl) des SKFM und fanden mit Ihren
Fardermiglichkeiten dankbare Mitarbeiterinnen und Bewochnerinnen. Sie boten
Hilfe an_ die gerne angenommen wurde,

Die MuKi ist ein Hilfsangebot fir Schwangere ab 15 Jahren und Miter mit Kindern,
die Anleitung und Unterstutrung bendtigen, damit sie fidr sich und das Kind eine
gemeinsame Lebensperspektive entwickeln kinnen. Sie erhalten dort Hilfe und
Firderung, leben mit ibren Kindern in insgesamt acht kieinen, modernen
Apparterments, um spater in éin selbstbestirmmias Leben staren zu kdnnen. Hier
missen die jungen Mitter lernen, sich und ihr Kind selbstandig gut zu versorgen.

Diese Arbelt unterstitzien die Soroptimistinnen In den vergangenen 2ehn Jahren
milt finanziellen Mitteln von dber 25.000 Euro, aber auch mit Sachspenden, wie
Maobiliar,

Blchern, Nahmaschinen, Notebooks, Software, Lemprogrammen und vielem mehr.
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TZEMN SEIT ZEHN JAHREN DAS MUTTER-KIND-WOHNEN" DES SKFM

1ﬁjah.re Unterstutzung der ,, MuKi” durch die

LK-Gemueinschaft i

sl
LR-BLITELr

Cerendorf, um -
10jahrige Jubilium

Uber allem stand aber immer der perstniiche Kontakt der _Sorores” zu den
Bewohnerinnen, Neben gemeinsamen Ausfldgen gab und gibt es auch immer
wieder gemeinsame Treffen zum germndtlichen Beisammensain, Abendessen oder
Weihnachesfeiern.

«Blldung Ist ein wichtiger Schilssel”

«Einwichtiger Schilissel war und ist die Bildung™, betonte Frau Dr. Ingrid Hormstein,|
Es war immer eine grolie Hilfe, das vielfaltige Netz von Berufen der
Soroptimistinnen zu nutzen und die jungen Damen bei der FortfGhrung oder
Beendigung ihres Schulabschilusses zu begleiten. Die UnterstGizung erfolgie imme
persanlich in Form von Coachings fir Bewerbungsverfahren, alltagspraktischer
Hilfe bei der Steuererklarung, Nachhilfe und Deutschunterricht, Nachfolgend
konnten dann auch einige Erfolge gefeiert werden!

So konnte alne Bewohnerin mit Hilfe der Sorores™ihr B1 - Zertifikat fdr ihren
Aufenthaltsstatus erlangen und viele junge Frauen wurden bis zu einem
erfolgreichen Schulabschiuss begleitet

~Die MuKi ist mein erstes zu Hause gewesen!”

Eine ehemalige Bewohnerin der Muki erzdhite ihre Geschichte - besonders
bewegend, dass sie von der Muki als ihrem ersten fu Hause® sprach und dankbar
auf die jahre und die Unterstitzung der Soroptimistinnen zurickblickte.

Mach sechs |ahren als Bewohnerin war es thr maglich, mit ihrem Kind in der Folge
ein eigenstandiges und selbstandiges Leben zu fihren. Mit der Hilfe und der
Vermittlung der Scroptimistinnen kennte sie sogar eine Ausbildung zur
medizinischen Fachangesteliten erfolgreich beenden.

Im Laufe der Jahre sind sehr wviele sehr herziiche und personiiche Beziehungen
rwischen den Mitern und den Soroptimistinnen entstanden. Alle Bewohnerinnen
und Mitarbeiterinnen der Muki zeigten sich dankbar und wirden sich dber eine
weitere Unterstitzung sehr freuen.




Social Day der ERGO ... und ein neuer Anstrich fir den

knacKPunkt

Zehn Mitarbeiter*innen der ERGO - Versicherung haben im Rahmen lhres Social - Days
am 04. Oktober 2021 den knacKPunkt des SKFM Dusseldorf e.V. besucht und einen neuen

Anstrich verpasst.

Bereits um 10.00 Uhr versammelte sich das engagierte Team der ERGO in der
Notschlafstelle mit dem Ziel, die Raumlichkeiten zu renovieren und zu verschonern.

Einen Tag lang wurden Wande gestrichen, Mobel geschliffen und neu lackiert. Die

Mitarbeiter*innen des knacKPunkt bewirteten im Gegenzug die freiwilligen Helfer*innen

mit selbstgebackenem Kuchen, Brotchen und herbstlicher Kiarbissuppe.
Dank der ERGO strahlt die Einrichtung nun in einem neuen Glanz und schafft eine neue,

behagliche Atmosphare fur die Bewohnerinnen.
Wir bedanken uns ganz herzlich far das Engagement der freiwilligen ERGO -

Mitarbeiter*innen!

Rath feiert das Fest der Kulturen *--

Rund um das Rather Familienzentrum gibt es ein abwechslungsreiches Programm.

RATH (brab) Die Reihe , Rather Kul-
turwoche”, die bereits sieben Mal
stallgelunden hal, hat sichim Stadl-
teil fest etabliert. Deshalb wollte das
Organisationsteam in diesem Jahr
nicht ganz darauf verzichten und
feiert am Wochenende, 18, und 19,
Seplember, ein Fest der Kulturen.
~Wir haben festgestellt, dass ein
ganz groBer Bedarf da ist, sich end-
lich mal wieder zu treffen und aus-
zutauschen. Dafiir wollen wir eine
sichere Moglichkeit bieten®, sagt Se-
raphina Kleeberg vom SKFM, die die
Stadtteilarbeit im Rather Familien-
zentrum (RTZ) mit {ibernommen
hat. Sie koordiniert das Fest, das
von zahlreichen anderen Instituti-

oncn wic der Gemeinde Zum Ieili-
gen Kreuz, der Kita, ASG und Cari-
tas gelragen wird.

Ein Klassiker bei der Rather Kul-
turwache ist der Auftritt der Band
«JnSaints”, Und darauf muss auch
in diesem Jahr nicht verzichtet wer-
den. Die Band spiellam Samstag um
20 Uhr Rock und Pop in der Kirche
Zum Heiligen Kreuz, Rather Kreuz-
weg 43. Der Cintritt ist frei.

Am Sonntag startet dann nach
dem Goutesdienst (um 9.45 Uhrn)
gegen 11 Uhr das Fest rund um die
Kirche und im benachbarien Fa-
milienzentrum. Fir Kinder wird es
verschiedene Bastelaktionen geben
und der Action-Bus wird mit einer

Kletterwand crwartct. An cinem
Gliicksrad kann man Preise gewin-
nen, die Plarrbiicherei baul einen
Biichertriidel auf, es gibt Waffeln
und Wirstchen und eine Biihne,
auf der Ktinstler Musik, Gesang und
Téanze prasentieren. Dafiir sucht das
Orga-Team noch Teilnehmer. Um
11.30 Uhr findet eine Vernissage ei-
ner Kinstlergruppe stact, die von
Mircla Anura geleitet wird. Die Ma-
ler sind anwesend und heantworten
gerne Fragen zu ihren Werken.

Draufen und drinnen gilt die 3G-
Regel. ,Wirwollen, dass sich alle si-
cher fiihlen kénnen®, sagt Klecberg.
Sie ist unter Telefon 0211 38734249
erreichbar.
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Ein kleines Paradies gefunden

Lange suchte Marita Kefiler rund um das Café Witti einen Treffpunkt fiir draufen. Dann stief: sie per Zufall auf de
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SKFM: Proviantpakete fiir obdachlose Menschen

Eine Win—Wir_l-Situation

Seit vergangenem Juli werden in
den Raumlichkeiten des Sozial- |
dienstes Katholischer Frauen und |
Manner Dusseldorf eV. {(SKFM)
an sechs Tagen in der Woche
300 Provianttiiten fir obdach-
lose Menschen gepackt. Die
Tiiten enthalten frisch belegte
Bratchen, ein Getrank, Obst
sowie eine Maske, Die fertigen
Titen werden dem Streetwor-
ker-Verbund Gbergeben, der sie §
dann verteilt, Hintergrund der
Aktion ist die Verschlechterung

.

iiiiii

fzﬁ'
e

1

der Situation obdachloser Menschen durch die

Corona-Pandemie und einer damit verbunde-
nen SchlieBung von Tagesangeboten Das
Projekt ist beim Beratungsprojekt ,Rahab -
Beratung fir Menschen in der Prostitution”
des SKFM angesiedelt und wird in Kooperation
durch die Burgerstiftung Dusseldorf und das
Amt fir Migration und Integration finanziert
Gepackt werden die Titen von Frauen, die der
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Prostitution nachgegangen sind und sich an
die Beratungsstelle Rahab gewandt haben.
Dadurch bietet sich ihnen eine Moglichkeit, sich
in einer neuen Beschaftigung auszuprobieren,
neue Etappen in ihrem Lebenslauf zu sammeln
und sich einen Teil thres Existenzminimums
wieder selbst zu erarbeiten. Eine Win-Win-
Situation fur viele Personen.
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SPENDE YON DUSSELDORF TEILT EV.

Dusseldorf teilt e.V. spendet 50 Stillkissen fiir

esperanza

hochgeladen von SKEM DOsseldorf ey,

Die Freude bei der Leiterin der Schwangerschafisberatung esperanza, Frau Bettina
Stotko und ihren Kollegen*innen, war riesig, als Daniel Sturmpe, Viorstand ven

ZUM E-PAPER

_ AUS DEM ERZBISTUM

Disseldorf teilt e.V., mit einem Kofferraurm voller stillkissen vorfuhr, die nun der

Beratungsstelle zur Verfigung stehen und unter anderem bei
Geburtsvorbereitungskursen an die Teilnehmerinnen verschenkt werden.

lokalkurier

Hilfe fiir Familien in Corona-Zeiten
Digitales Elterncafé hietet Austausch und konkrete Tipps

DUSSELDORFE Um die vielfiltigen Belas-
tungen fiir Famulien durch die Corona-Pan-
denne abzufedern, gibt ¢s frettags bam So-
Aaldienst Katholischer Fraven und Manner
(SKFM) Dusseldort cain Dignales Eltemn-
café”. Es findet wnmer 2wischen 10 und 12
Uhr statt, man muss aber nicht die ganze Zeit
dabeibleiben. Geholfen werden soll bei sona-
ler Isolaton, ber schulischen Problemen, Ge-
fahlen von Linsamkent und Uberforderung,
bei Konflikten 2wischien den Flern oder auch
finanzicllen Problemen. .Das Format bietet
viele Vontele: Muner und Viter konnen sich
it threm sicheren und venrauten Umfeld emn-
fach emnloggen, und i der Nihe befindliche

Kinder brauchen keine rusitzliche Betreu-
ung", so Petra Eventz fur den SKFM.

Manchmal it es schon 2u erfahren, dass
viele andere Mutter oder Viter sich in einer
dhnlichen Situation befinden. Aber auch ge-
ziclte Erzichungsberatung  kann  angefragt
werden, denn das Ellerncafe wird von zwel
Fachkraften der Famulien- und Erziehungsbe-
ratungsstelle geleitet. Die Teilnehme ist kos-
tenlos und ohne Anmeldung moglich. Dazu
steht eine Videoplattform des SKEM mut der
Adresse www.elterncafe-wel.com zur Ver-
fugung. Weitere Informationen vilt es beim
SKFEM unter Telefon (02 11) 2 30 88 00. RM
= www.skim-duesseldorf de
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Recht auf Wiirde und Unversehrtheit
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DUSSELDOREF. ,,Rahab“ ist der Name ei-
ner Frau im Alien Testament, die zwel von Jo-
sua gesendeten israelitischen Kundschaftern
in Jericho Zuflucht bietet, Rahab heifit auch
ein 2019 gegriindetes Beratungs- und Beglei-
tungsangebot flir Menschen in der Prostitu-
tion, das der Sozialdienst Katholischer Frau-
en und Minner (SK¥M) Diisseldorf verant-
wortet. Es ist fir Hilfesuchende kostenios
und anonym. Dennoch soll das Thema nicht
im Verborgenen gehalten werden: So gestal-
tete das Rahab-Teamn mit geladenen Gésten
zum ,,Internationalen Tag gegen Gewalt an
Sexarbeitenden™ eine Andacht. ,Damit ver-
bunden war die Bitte zuzuhdren, nicht zu ur-
teilen, sondern, wo notig, zu unterstiitzen®, so
die Rahab-Leiterin Birgit Schmitz. ,,Sexarbei-
tende sind auch in Deutschland Gewalt ausge-
setzt. Verldssliche Zahlen gibt es nicht, zu vie-
le Straftaten werden nicht angezeigt, zu vielen
Opfern kann dadurch nicht geholfen werden.”
Mangelndes Vertrauen in das Rechtssystemn
oder Druck der Tater seien nur zwei Griin-
de, aus denen sich Menschen gegen eine An-
alarbeiterin. Die Gewalt trete in verschiede-
nen Formen auf — im Bereich der Prostitution,
aber auch im Privaten. Das Spekirum reiche
von psychischem Druck tiber Beleidigungen
und Bedrohungen bis hin zu korperlicher Ge-
walt. Schmiiz: ,,Auch Sexarbeitende haben
ein Recht auf Schutz, auf Solidaritit und An-
erkennung, auf Wiirde und Unversehrtheit.
Oberbiirgermeister Dr. Stephan Keller
(CDU) wandte sich mit einer Videobotschaft
an die Teilnehmer der Andacht: ,,Wir wollen
als Diisseldorfer Stadtgesellschaft ein deutl-
ches Zeichen gegen Sexismus setzen und se-
xualisierter Gewalt in allen Erscheinungsfor-
men entschieden entgegentreten. Ich bin Ihnen
dankbar, dass Sie heute vorangehen, indem
Sie sich dieses Themas annehmen.” Rahab 1st
unter Telefon (02 11) 4 69 62 47 zu erreichen.
Zusitzlich stehen die Mobilnummein (01 77)
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Zuspruch fir
Aktion ,,Out
in Church®

.Kirche so vielfaltig
wie die Gesellschaft”

Von Katharina Gilles

In einer beispiellosen Aktion unter
dem Titel ,Out in Church - fiir cine
Kirche ohne Angst" haben sich 125
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der katholischen Kirche als queer
geoutet und ein Ende ihrer Diskri-
minierung gefordert. Als queer be-
zeichnen sich nicht-heterosexuelle
Menschen beziehungsweise Men-
schen, die sich nicht mit dem tradi-
tionellen Rollenbild von Mann und
Frau oder anderen gescllschafthi-
chen Normen rund wn Geschlecht
und Sexualitit identifizieren

In Diisseldorf findet die Aktion
groBen Zuspruch. So solidarisiert
sich die Reformbewegung Maria 2.0
Diisseldorf mit der Aktion. .Es wird
Zeit, dass ein sicherer Rahmen ge-
schaffen wird. Wir unterstiitzen das
komplett“, so Sprecherin Angelika
Erkelenz. Es sei wichtig, dass alles
fiir eine Kirche ohne Angst getan
werde, sodass ein jeder ein ,gutes,
offenes Leben fiihren” kann. Der
Gang an die Offentlichkeit sei ein
wichtiger Schritt gewesen, da diese
nun auch Schutz bieten kiinn.

Die Internetprisenz  outin-
church.de war am Montag lange
Zeit nicht zu erreichen. Daher habe
man sich bisher nicht damit ausei-
nandersetzen kiinnen, sagte Mi-
chael Hiinsch, Geschiftsfilhrer der
katholischen Kirche in Diisseldorf.
Wenn durch so eine Aktion aber fiir
einen entspannteren Umgang mit
der Thematik gesorgt wird und ein
Dialog entsteht, sei das zu begrii-
Ben*.

staltet A

d = =kt
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746 96 46 und (0 15 90) 4 53 34 94 und die
E-Mail-Adresse rahab@skfin-duesseldorf.de
zur Verfligung.

RM

Unterstiitzung gibt es vom SKM-
Verband mit Sitz in Diisseldorf.
»Die katholische Kirche ist so viel-
filtig wie die Gesellschaft selbst und
Heimat fiir jede und jeden. Nie-
mand darf wegen der eigenen se-
xuellen Orientierung und/oder ge-
schlechtlichen Identitit diskrimi-
niert oder ausgeschlossen werden®,
stellen iiber 20 katholische Verbiin-
de und Organisationen in einer ge-
meinsamen Erkliirung fest. Es diirfe
nicht linger hingenommen werden,
dass Menschen in kirchlichen Kon-
texten aus Angst gegeniiber Kir-
chenvertretern ein Schattendasein
fiihren miissen, wenn sie nicht dem
von der Kirche normierten Ge-
schiechterbild entsprechen. Darum
sei ein Outing unter #Outin-
Church” ein mutiger und fiir viele si-
cherlich kein einfacher Schritt.

Dér SKFM Diisseldorf duBert
sich ebenfalls. Dort findet man die
Aktion ,mutig und nachvollzieh-
bar", so der Vorstandsvorsitzende
Elmar Borgmann. Fiir die Gemein-
den und Verbiinde sei dieser Mut an
die Offentlichkeit zu gehen und aus
dieser individuellen Angelegenheit
ein politisches Statement zu ma-
chen richtig und notwendig.

Die Teilnehmer der Aktion for-
demn eine Anderung des kirchlichen
Arbeitsrechts, so dass sexuelle
Orientierung und geschlechtliche
Identitat kiinftig kein Kiindigungs-
grund mehr sind. AuRerdem sollen
diffumicrende Aussagen zu Ge-
schlechtlichkeit und Sexualitiit aus
der kirchlichen Lehre gestrichen
werden. mit dpa




VION MARC INGEL

STADTMITTE Sie leben auf der Stra-
Be, sind drogenabhiingig, verdienen
sich Geld als Prostituierte - und sind
oft genug nicht einmal volljihrig.
Fernab der Wohlstandsgesellschaft
in Diisseldorf gibt es genug Mid-
chen und Frauen, fiir die es meist
nur eine Anlaufstelle gibt, bei der sie
abschalten und ohne Druck schla-
fen, duschen, frithstiicken, quat-
schen konnen - den Knackpunkt,
die Notschlafstelle des SKFM (So-
zialdienst Katholischer Frauen und

Stadtmitte

Minner) an der Grupellostralie 29,
die 1997 eingerichtet wurde,

Vom Ausbruch der Corona-Pan-
demie war dieses Klientel - weitge-
hend abgeschnitten von aktuellen
Nachrichten - erst einmal iiber-
fordert. Dennoch hatte der Knack-
punkt mitseinen niederschwelligen
Angeboten immer gedffnet, betont
Leiterin Ina Schubert — auch wenn
die Bedingungen natiirlich ange-
passt werden mussten. Statt bis
zu 20 durften auf einmal nur noch
hiéichstens fiinf junge Frauen gleich-
zeitig hinein, Maske tragen wurde
zur Pilicht, kein gedeckter Tisch
mehr, keine tréstenden Umarmun-
gen, nichteinmal, wenn es einen To-
desfall zu beklagen galt. . Es hat sich
dann irgendwann eingespielt”, sagt
Schubert.

Nach Test oder Impfstatus wird
nicht gefragt. ,Ein wohnungsloses
Miidchen ohne jedes Vertrauen in
die Welt, fragt man so etwas nicht,
es wilrde das niichste Mal nicht wie-
derkommen”, erklart die Sozialpa-
dagogin. Zeigte eine junge Frau
Symptome, kamen die Minner in
weiBen Ganzkérperanziiggen, um
sie zu testen oder gar in Quaranti-
ne zu bringen. .Das musst du einer
16-}ihrigen, die zu Hause oder wo-
miiglich gar von ihrem Zuhiilter re-
gelmiiBig geschlagen wird, erst ein-
mal erkliren”, sagt Schubert.

Zusammen mit der Stadt gab es
jetzt eine Impfaktion. 50 Frauen

Der Knackpunkt war immer da

Wie die Anlaufstelle fiir Madchen mit dem Lebensmittelpunkt Strale bisher durch die Corona-Pandemie gekommen ist.

= A

I'I.ISd'I.M'I! (L) beiteet dien Knackpunke, Birgit Schimits ist b!i'nﬂl'—!l fir den

wurden vor Ort an einem Abend
geimpft, der Arzt war allen so sym-
pathisch, dass er jetzt dauerhaft in
die Einrichtung kommt, berich-
tet Birgit Schmitz, die als Leiterin
des Fachbereichs Projektentwick-
lung und Wohnhilfen beim SKFM
zustindig fir den Knackpunkt ist.
Nachts - der Knackpunkt hat fiinf
Betten und zwei Notbetten - sind
immer mindestens eine entspre-
chend ausgebildete Kraft und eine
studentische Hilfskraft anwesend,
darunter ist mit Felix auch ein jun-
ger Mann. , Er wird hier voll akzep-
tiert”, sagt Schubert.

Rund 200 Frauen bis 27 Jahre - fiir
dltere gibt es an der Grupellostralle
27 eine Tageseinrichtung, eine wei-

tere Nachtschlafstelle wiire zu teuer
—kommen unter normalen Umstiin-
den jedes Jahr in den Knackpunkt,
wegen Corona wurden es zwangs-
ldufig weniger. .Die anderen suchen
sich im privaten Umfeld oder auch
bei Freiern einen Unterschlupf”,
weill Schubert. Was sie beobachtel
hat: .Die Midchen werden immer
jiinger. Und die psychischen Prob-
leme nehmen zu.” 14-jihrige Dau-
er-Kifferinnen sind ebenso keine
Seltenheit wie 17-jihrige Schulab-
brecherinnen, die an Drogen gera-
ten, keineswegs immer nur aus so-
zial schwachen Familien. Was alle
vereint: ,Sie haben in irgendeiner
Weise eine Form von Gewalt erlebt”,
sagt Schmitz.

Die Finanzierung des Knack-
punkis ist stets eine Balanceaki.
Auf einen einfachen Nenner ge-
bracht: Von sieben Nichten wer-
denvier durch die Stadt refinanziert,
drei sind durch Spenden abgedecki.
Sollten diese rund 100.000 Euro pro
Jahr nicht zusammenkommen und
der SKFM miisste die Offnungszei-
ten reduzieren, wiirde auch die Stadt
ihren Zuschuss senken.

Allerdings muss der Spendenan-
teil auch das Projekt , Schrittweise”
abdecken. Dahinter steckt die Ab-
sicht, die Midchen und Frauen zum
Amt oder Arzt zu begleiten, ohne
Druck ihnen vielleicht einen Weg
zuriick in die ,Normalitit” aufzu-
zeigen. Aullerdem betiitigen sich die

Knackpunkt-Mitarbeiter abends als
Streetworker, gehen raus und vertei-
len Kondome, Nadeln, Spritzen, fra-
gennach, wie es geht und warum je-
mand sich vielleicht lange nicht hat
blicken lassen. Ja, auch auf der Char-
lottenstrafie, .es gibt ihn noch, den
StraBensirich, auch wenn sich vie-
les ins Private verlagert hat, in Hotels
oder auf Parkplitze, Verabredungen
werden (iber das Handy oder per
Mail getroffen”, sagt Ina Schubert.
Sie hat immer wieder auch positi-
ve Erlebnisse, weill von einer Frau,
die drei Jahre in der Szene gelebt
hat und inzwischen verheiratet ist
und zwei Kinder hat. Aber natiirlich
iiberwiegen die negativen Erfahrun-
gen. Von einer 24-Jihrigen, die sie-

Presse und Offentlichkeit | SKFM Diisseldorfe. V. | 74

Fachbereich Projektentwicklung und Wohnhilfen rustindig

ben Jahre in den Knackpunkt kam,
die mit der Mutter gebrochen hat-
te, deren Vater starb, musste sie sich
kiirzlich flir immer verabschieden.
»Sie war dann selbst sehr krank, hat
noch einmal vier Tage richtig Gas
gegeben und ist dann verstorben®,
erziihlt Schubert. Sie darf zur Beer-
digung kommen - trotz Corona. We-
nigstens das.

Die Offnungszeiten
im Knackpunkt

Offnungszeiten Der Knackpunkt
hat Montag, Dienstag, Donners-
tag und Freitag von 21.30 bis 10
Uhr gedffnet sowie Samstag,
Sonntag und Mittwoch von 21.30
bis 8 Uhr. Die Anlaufstelle fur al-
tere Frauen ab 27 Jahre an der
GrupellostraBe 27 Montag, Diens-
tag und Freitag von 10 bis 13 Uhr,
Mittwoch von 18 bis 21 Uhrund
Donnerstag von 20 bis 23 Uhr.

Kontakt www.skfm-duessel-
dorf.de

AP A0 A Paldlh

Josef Muhlemeier t22.02.2017 Mitglied des Vereins
Bert Marszalek t15.08.2017 Mitglied des Vereins
Hildegard Straul’ t24.07.2019 ehemalige Vorstandsvorsitzende,

und Ehrenvorsitzende des Vereins
Erwin Trenz 1 09.08.2020 Mitglied des Vereins
Nobert Meunier 130.09.2020 Mitglied des Vereins
Dr. Karin Witt 122.11.2020 Grunderin der ,Dr. Karin Witt - Stiftung”
Maria-Margarete Sommer +23.10.2020 (Kitaleitung Pastor Klinkhammer)
Margarete Saurbier +07.05.2021 (Mitarbeiterin)
Wilhelm Bispinghoff t17.05.2022 Mitglied des Vereins
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Vorstand
Vorsitzender: EImar Borgmann

Stv. Vorsitzende: Ursula Knoblich

Drogenhilfe
Leiter: Patrick Plotzke

Soziale Beratung

Leiterin: Gabriele Hellendahl

Flichtlingshilfe
Leiterin: Cordula GnoRR-Manhillen

0211/ 4696-235
0211/ 4696-236

0211/ 1752088-0

0211/ 4696-172

0211 /50738745

Rechtliche Betreuungen und Vormundschaften / Pflegschaften fur Minderjahrige

Leiterin: Michaela Huls-Gesing

0211/ 4696-234

Familien- und Erziehungsberatungsstelle

Leiterin: Petra Evertz

Erzieherische Hilfen
Leiterin: Natalie Droste

Jugendberatungsstelle
Leiter: Friedel Beckmann

Familiale Fremdunterbringung

Leiterin: Ursula Hennel

esperanza - Beratungs- und Hilfenetz vor, wahrend und nach einer Schwangerschaft
0211/ 4696-226

Leiterin: Bettina Stotko

0211/ 240880-0

0211/ 4696-162

0211/ 4696-200

0211/ 4696-180

Tageseinrichtungen fur Kinder und Familien

Leiterin: Gudrun Rasink

Offene Tur

Leiterin: Anke Hermes

Wohnhilfen und Projektentwicklung

Leiterin: Birgit Schmitz

Koordination Ehrenamt
Felicitas Schmitz

0211/ 4696-164

02117709916

0211/ 4696-244

0211/ 4696-186

Offentlichkeitsarbeit, Qualitatsmanagement & Koordination Datenschutz

Marco Tellmann

0211/ 4696-184

Juli 2022
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